
นโยบายและแนวปฏิบัติการคุมครองขอมูลสวนบคุคล 
เทศบาลตำบลเมืองเกา อำเภอเมือง จังหวัดขอนแกน 

............................................ 

       พระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ.2562 ซึ่งมีผลบังคับใชเมื่อวันที่ 28 พฤษภาคม 2562 ประกอบ
กับเทศบาลตำบลเมืองเกา ใหความสำคัญอยางยิ่งตอการคุมครองขอมูลสวนบุคคลและการปฏิบัติตามกฎหมายคุมครอง
ขอมูลสวนบุคคลและเพ่ือใหเจาของขอมูลสวนบุคคลเชื่อมั่นวา เทศบาลตำบลเมืองเกา จะดูแลรักษาขอมูลสวนบุคคล
ของเจาของขอมูลสวนบุคคลและจัดใหมีมาตรการรักษาความมั่นคงปลอดภัยที่เหมาะสม 

1. บทนำ 

        เทศบาลตำบลเมืองเกา ตระหนักถึงความสำคัญของขอมูลสวนบุคคลและขอมูลอ่ืนอันเก่ียวกับทาน (รวม
เรียกวา “ขอมูล”) เพ่ือใหทานสามารถเชื่อมั่นไดวา เทศบาลตำบลเมืองเกา มีความโปรงใสและความรับผิดชอบในการ
เก็บรวบรวม ใชหรือเปดเผยขอมูลของทานตามพระราชบัญญัติคุมครองสวนบุคคล พ.ศ.2562 (“กฎหมายคุมครอง
ขอมูลสวนบุคคล”) รวมถึงกฎหมายอ่ืนท่ีเกี่ยวของ นโยบายการคุมครองขอมูลสวนบุคคล (“นโยบาย”) นี้จึงไดถูกจัดทำ
ขึ้นเพ่ือชี้แจงแกทานถึงรายละเอียดเก่ียวกับการเก็บรวมรวม ใชหรือเปดเผย (รวมเรียกวา “ประมวลผล”) ขอมูลสวน
บุคคลซึ่งดำเนินการโดย เทศบาลตำบลเมืองเกา รวมถึงเจาหนาที่และบุคคลท่ีเกี่ยวของผูดำเนินการแทนหรือนามของ 
เทศบาลตำบลเมืองเกา โดยมีเนื้อหาสาระดังนี้ตอไป    

2. ขอบเขตการบังคับใชนโยบาย 

       นโยบายนี้ใชบังคบักับขอมูลสวนบุคคลของบุคคลซึ่งมีความสัมพันธกับเทศบาลตำบลเมืองเกา ในปจจุบันและที่
อาจมีในอนาคต ซึ่งถูกประมวลผลขอมูลสวนบุคคลโดยเทศบาลตำบลเมืองเกา รวมถึงคูสัญญา หรือบุคคลภายนอกที่
ประมวลผลขอมูลสวนบุคคลแทนหรือในนามของเทศบาลตำบลเมืองเกา (“ผูประมวลผลขอมูลสวนบุคคล”) ภายใต
บริการตางๆ เชน เว็บไซต ระบบ แอพพลิเคชั่น เอกสาร หรือ บริการในรูปแบบอื่นที่ควบคุมดูแลโดย เทศบาลตำบล
เมืองเกา (รวมเรียกวา “บริการ”)   

        นอกจากนโยบายฉบับนี้แลว เทศบาลตำบลเมืองเกา อาจกำหนดใหมีคำประกาสเก่ียวกับความเปนสวนตัว 
(“ประกาศ”) สำหรับบริการของ เทศบาลตำบลเมืองเกา เพื่อชี้แจงใหเจาของขอมูลสวนบุคคลซึ่งเปนผูใชบริการได
ทราบถึงขอมูลสวนบุคคลที่ถูกประมวล วัตถุประสงคและเหตุผลอันชอบดวยกฎหมายในการประมวลผล ระยะเวลาใน
การเก็บรักษาขอมูลสวนบุคคล รวมถึงสิทธิในขอมูลสวนบุคคลที่เจาของขอมูลสวนบุคคลพึงมีในบริการนั้นเปนการ
เฉพาะเจาะจง   

ทั้งนี้ ในกรณีที่มีความขัดแยงกันในสาระสำคัญระหวางความในประกาศเกี่ยวกับความเปนสวนตัวและนโยบาย
นี้ ใหถือตามความในประกาศเก่ียวกับความเปนสวนตัวของบริการนั้น 

3. คำนิยาม 

ขอมูลสวนบุคคล หมายถึง ขอมูลเก่ียวกับบุคคลธรรมดา ซึ่งทำใหสามารถระบุตัวบุคคลนั้นไดไมวาทางตรง
หรือทางออม แตไมรวมถึงขอมูลของผูถึงแกกรรมโดยเฉพาะ 



ขอมูลสวนบุคคลออนไหว หมายถึง ขอมูลสวนบุคคลตามที่ถูกบัญญัติไวในมาตรา 26 แหงพระราชบัญญัติ
คุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ.2562 ซึ่งไดแก ขอมูลเชื้อชาติ เผาพันธุ ความคิดเห็นทางการเมือง ความเชื่อลัทธิ 
ศาสนาหรือปรัชญา พฤติกรรมทางเพศ ประวัติอาชญากรรม ขอมูลสุขภาพ ความพิการ ขอมูลสหภาพแรงงาน ขอมูล
พันธุกรรม ขอมูลชีวภาพ หรือขอมูลอ่ืนใดซึ่งกระทบตอเจาของขอมูลสวนบุคคลในทำนองเดียวกันตามที่คณะกรรมการ
คุมครองขอมูลสวนบุคคลประกาศกำหนด 

การประมวลผลขอมูลสวนบุคคล หมายถึง การกำหนดการใดๆ กับขอมูลสวนบุคคล เชน เก็บรวบรวม บันทึก 
สำเนา จัดระเบียบ เก็บรักษา ปรับปรุง เปลี่ยนแปลง ใช กูคืน เปดเผย สงตอ เผยแพร โอน รวม ลบ ทำลาย เปนตน 

เจาของขอมูลสวนบุคคล หมายถึง บุคคลธรรมดาซึ่งเปนเจาของขอมูลสวนบุคคลที่ เทศบาลตำบลเมืองเกา 
เก็บรวบรวมใช หรือเปดเผย 

ผูควบคุมขอมูลสวนบุคคล หมายถึง บุคคลหรือนิติบุคคลซึ่งมีอำนาจหนาที่ตัดสินใจเกี่ยวกับการเก็บรวบรวม
ใช หรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคล 

ผูประมวลผลขอมูลสวนบุคคล หมายถึง บุคคลหรือนิติบุคคลซึ่งดำเนินการเก่ียวกับการเก็บรวบรวม ใช หรือ
เปดเผยขอมูลสวนบุคคลตามคำสั่งหรือในนามของผูควบคุมขอมูลสวนบุคคล ทั้งนี้ บุคคลหรือนิติบุคคลซึ่งดำเนินการ
ดังกลาวไมเปนผูควบคุมขอมูลสวนบุคคล 

4. แหลงที่มาของขอมูลสวนบุคคลท่ีเทศบาลตำบลเมืองเกา เก็บรวบรวม 
เทศบาลตำบลเมืองเกา เก็บรวบรวมหรือไดมาซึ่งขอมูลสวนบุคคลประเภทตางๆ จากแหลงขอมูลดังตอไปนี้ 

    4.1 ขอมูลสวนบุคคลที่เทศบาลตำบลเมืองเกา เก็บรวบรวมจากเจาของขอมูลสวนบุคคลโดยตรงในชองทาง
ใหบริการตางๆ เชน ขั้นตอนการสมัคร ลงทะเบียน สมัครงาน ลงนามในสัญญา เอกสาร ทำแบบสำรวจ การยื่นคำขอ 
การพิจารณาอนุญาต หรือบริการ หรือชองทางใหบริการอื่นที่ควบคุมดูแลโดยเทศบาลตำบลเมืองเกา หรือเมื่อเจาของ
ขอมูลสวนบุคคลติดตอสื่อสารกับเทศบาลตำบลเมืองเกา ณ ที่ทำการหรือผานชองทางติดตออื่นที่ควบคุมดูแลโดย
เทศบาลตำบลเมืองเกา เปนตน    

4.2 ขอมูลที่เทศบาลตำบลเมืองเกา เก็บรวบรวมจากการที่เจาของขอมูลสวนบุคคลเขาใชงานเว็บไซต หรือ
บริการอื่นๆ ตามสัญญาหรือตามพันธกิจในความรับผิดชอบของเทศบาลตำบลเมืองเกา เชน การติดตามพฤติกรรมการ
ใชงานเว็บไซต ผลิตภัณฑหรือบริการของเทศบาลตำบลเมืองเกา ดวยการใชคุกกี้ (Cookies) หรือจากซอฟตแวรบน
อุปกรณของเจาของขอมูลสวนบุคคล เปนตน     

4.3 ขอมูลสวนบุคคลที่เทศบาลตำบลเมืองเกา เก็บรวบรวมจากแหลงอื่นนอกจากของขอมูลสวนบุคคล โดยที่
แหลงขอมูลดังกลาวมีอำนาจหนาที่ มีเหตุผลที่ชอบดวยกฎหมายหรือไดรับความยินยิมจากเจาของขอมูลสวนบุคคลแลว
ในการเปดเผยขอมูลแกเทศบาลตำบลเมืองเกา เชน การรับขอมูลสวนบุคคลจากหนวยงานของรัฐแหงอื่นในฐานะที่
เทศบาลตำบลเมืองเกา มีหนาที่ตามพันธกิจในการดำเนินการจัดใหมีศูนยแลกเปลี่ยนขอมูลกลางเพื่อสนับสนุนการ
ดำเนินการของหนวยงานของรัฐในการใหบริการประชาชนผานระบบดิจิทัลรวมถึงจากความจำเปนเพื่อใหบริการตาม
สัญญาที่อาจมีการแลกเปลี่ยนขอมูลสวนบุคคลกับหนวยงานคูสัญญาได นอกจากนี้ ยังหมายความรวมถึงกรณีที่ทานเปน
ผูใหขอมูลสวนบุคคลของบุคคลภายนอกแกเทศบาลตำบลเมืองเกา ดังนี้ ทานมีหนาที่รับผิดชอบในการแจงรายละเอียด
ตามนโยบายนี้หรือประกาศของผลิตภัณฑหรือบริการตามแตกรณี ใหบุคคลดังกลาวทราบ ตลอดจนขอความยินยอม
จากบุคคลนั้นหากเปนกรณทีี่ตองไดรับความยินยอมในการเปดเผยขอมูลแกเทศบาลเทศบาลตำบลเมืองเกา 



    ทั้งนี้ ในกรณีที่เจาของขอมูลสวนบุคคลปฏิเสธไมใหขอมูลที่มีความจำเปนในการใหบริการของเทศบาลตำบล
เมืองเกา อาจเปนผลใหเทศบาลตำบลเมืองเกา ไมสามารถใหบริการนั้นแกเจาของขอมูลสวนบุคคลดังกลาวไดทั้งหมด
หรือบางสวน  
 
5. ฐานกฎหมายในการเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคล  

    เทศบาลตำบลเมืองเกา เก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคลของทานตามความเหมาะสมและตามบริบทของการใหบริการ 
ทั้งนี้ตามอำนาจหนาที่ตามที่กฎหมายใหอำนาจไว เชน ฐานทางกฎหมายในการเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคลท่ีกรมการ
ปกครองใช ประกอบดวย  

5.1 เพื่อการดำเนินภารกิจเพ่ือประโยชนสาธารณะหรือการใชอำนาจรัฐของกรมการปกครอง 
5.2 เพื่อการปฏิบัติหนาที่ตามกฎหมาย 
5.3 เปนการจำเปนเพ่ือประโยชนโดยชอบดวยกฎหมาย 
5.4 เปนการจำเปนเพ่ือการปองกันหรือระงับอันตรายตอชีวิต รางกาย หรือสุขภาพของบุคคล 
5.5 เพื่อการปฏิบัติตามสัญญา 
5.6 เพื่อการจัดทำเอกสารประวัติศาสตร วิจัยหรือสถิติที่สำคัญ 
57 ความยินยอมของทานในกรณีที่กรมการปกครองมีความจำเปนตองเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคลของทาน

เพื่อการปฏิบัติตามสัญญา การปฏิบัติหนาที่ตามกฎหมาย หรือเพื่อความจำเปนในการเขาทำสัญญา หากทานปฏิเสธ
ไมใหขอมูลสวนบุคคลหรือ คัดคานการดำเนินการประมวลผลตามวัตถุประสงคของกิจกรรม อาจมีผลทำใหเทศบาล
ตำบลเมืองเกา ไมสามารถดำเนินการหรือใหบริการตามที่ทานรองขอไดท้ังหมดหรือบางสวน  

6. ประเภทของขอมูลสวนบุคคลท่ีเทศบาลตำบลเมืองเกาเก็บรวบรวม  

      เทศบาลตำบลเมืองเกา เก็บรวบรวมหรือไดมาซึ่งขอมูลดังตอไปนี้ ซึ่งอาจรวมถึงขอมูลสวนบุคคลของทานทั้งนี้ 
ขึ้นอยูกับงานบริการที่ทานขอรับบริการหรือบริบทความสัมพันธที่ทานมีกับเทศบาลตำบลเมืองเกา รวมถึงขอพิจารณา
อ่ืนที่มีผลกับการเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคล โดยประเภทของขอมูลที่ระบุไวดังตอไปนี้เปนเพียงกรอบการเก็บรวบรวม
ขอมูลสวนบุคคลของเทศบาลตำบลเมืองเกาเปนการทั่วไป ทั้งนี้ เฉพาะขอมูลที่เกี่ยวของกับบริการที่ทานใชงานหรือมี
ความสัมพันธดวยเทานั้นที่จะมีผลบังคบัใช   

6.1 ขอมูลสวนบุคคล ไดแก ขอมูลระบุชื่อเรียกของทานหรือขอมูลจากเอกสารราชการที่ระบุขอมูลเฉพาะตัว
ของทาน เชน คำนำหนาชื่อ ชื่อ นามสกุล ชื่อกลาง ชื่อเลน ลายมือชื่อ เลขที่บัตรประจำตัวประชาชน สัญชาติ เลขที่
ใบขับขี่ เลขที่หนังสือเดินทาง ขอมูลทะเบียนบาน หมายเลขใบประกอบการ หมายเลขใบอนุญาตการประกอบวิชาชีพ 
(สำหรับแตละอาชีพ) หมายเลขประจำตัวผูประกันตน หมายเลขประกันสังคม เปนตน  

6.2 ขอมูลสวนบุคคลที่มีความละเอียดออน ไดแก ขอมูลสวนบุคคลที่มีความละเอียดออนของทาน เชน         
เชื้อชาติ ขอมูลศาสนา ขอมูลความพิการ ขอมูลความเห็นทางการเมือง ประวัติอาชญากรรม ขอมูลชีวภาพ (ขอมูลภาพ
จำลองใบหนา) ขอมูลพันธุกรรม ขอมูลเกี่ยวกับสุขภาพ เปนตน  

 



7. คุกกี ้

            เทศบาลตำบลเมืองเกา เก็บรวบรวมและใชคุกกี้รวมถึงเทคโนโลยีอื่นในลักษณะเดียวกันในเว็บไซตที่อยูภายใต
ความดูแลของเทศบาลตำบลเมืองเกา หรือบนอุปกรณของทานตามแตบริการที่ทานใชงาน ทั้งนี้เพ่ือการดำเนินการดาน
ความปลอดภัยในการใหบริการของเทศบาลตำบลเมืองเกา และเพื ่อใหทานซึ่งเปนผูใชงานไดรับความสะดวกและ
ประสบการณที่ดีในการใชงานบริการของเทศบาลตำบลเมืองเกา และขอมูลเหลานี้จะถูกนำไปเพ่ือเพ่ือปรับปรุงเว็บไซต
ของเทศบาลตำบลเมืองเกา ใหตรงกับความตองการของทานมากยิ่งขึ้น โดยทานสามารถตั้งคาหรือลบการใชงานคุกก้ีได
ดวยตนเองจากการตั้งคาในเว็บเบราวเซอร (Web Browser) ของทาน    

8. ขอมูลสวนบุคคลของผูเยาว คนไรความสามารถและคนเสมือนไรความสามารถ 

           กรณทีี่เทศบาลตำบลเมืองเกา ทราบวาขอมูลสวนบุคคลท่ีจำเปนตองไดรับความยินยอมในการเก็บรวบรวมเปน
ของเจาของขอมูลสวนบุคคลซึ่งเปนผูเยาว คนไรความสามารถหรือคนเสมือนไรความสามารถตอเมื่อไดรับความยินยอม
จากผูใชอำนาจปกครองที่มีอำนาจกระทำการแทนผูเยาว หรือผูอนุบาล หรือผูพิทักษตามแตกรณี ยกเวนเปนกรณีที่
เทศบาลตำบลเมืองเกา มีอำนาจดำเนินการไดตามที่กฎหมายกำหนด กรณท่ีีเทศบาลตำบลเมืองเกา ไมทราบมากอนวา
เจาของขอมูลสวนบุคคลเปนผูเยาว คนไรความสามารถหรือคนเสมือนไรความสามารถและมาพบในภายหลังวาเทศบาล
ตำบลเมืองเกา ไดเก็บรวบรวมขอมูลของเจาของขอมูลสวนบุคคลดังกลาวโดยยังมิไดรับความยินยอมจากผูใชอำนาจ
ปกครองที ่มีอำนาจกระทำการแทนผูเยาว หรือผู อนุบาล หรือผู พิทักษตามแตกรณี ดังนี ้เทศบาลตำบลเมืองเกา           
จะดำเนินการลบทำลายขอมูลสวนบุคคลนั้น เวนแตมีกฎหมายใหอำนาจดำเนินการในเรื่องนั้นไว    

9. วัตถุประสงคในการเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคล 

            เทศบาลตำบลเมืองเกา ดำเนินการเก็บรวบรวมขอมูลเพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคในการปฏิบัติตามภารกิจใน
อำนาจหนาที่ของเทศบาลตำบลเมืองเกา  

10. การสงหรือโอนขอมูลสวนบุคคลไปยังตางประเทศ 

           ในบางกรณีเทศบาลตำบลเมืองเกา อาจจำเปนตองสงหรือโอนขอมูลสวนบุคคลองทานไปยังตางประเทศเพ่ือ 
ดำเนินการตามวัตถุประสงคในการใหบริการแกทาน เชน เพื่อสงขอมูลสวนบุคคลไปยังระบบคลาวด (Cloud) ที่มี
แพลตฟอรมหรือเครื่องแมขาย (Server) อยูตางประเทศ (เชน ประเทสสิงคโปร หรือสหรัฐอเมริกา เปนตน) เพื่อ
สนับสนุนระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่ตั้งอยูนอกประเทศไทย ทั้งนี้ขึ้นอยูกับบริการของเทศบาลตำบลเมืองเกา ที่ทาน
ใชงานหรือมีสวนเก่ียวของเปนรายกิจกรรม อยางไรก็ตาม ในขณะที่จัดทำนโยบายฉบับนี้ คณะกรรมการคุมครองขอมูล
สวนบุคคลที่เพียงพอ ดังนั้นเมื่อเทศบาลตำบลเมืองเกา มีความจำเปนตองสงหรือโอนขอมูลสวนบุคคลอยางเพียงพอ
ตามมาตรฐานสากล หรือดำเนินการตามเงื่อนไขเพ่ือใหสามารถสงหรือโอนขอมูลนั้นไดตามกฎหมาย ไดแก   

10.1 เปนการปฏิบัติตามกฎหมายที ่กำหนดใหกรมการปกครองตองสงหรือโอนขอมูลสวนบุคคลไป
ตางประเทศ 

10.2 ไดแจงใหทานทราบและไดรับความยินยอมจากทานในกรณีท่ีประเทศปลายทางมีมาตรฐานการคุมครอง
ขอมูลสวนบุคคลที่ไมเพียงพอทั้งนี้ตามประกาศรายชื่อประเทศที่คณะกรรมการคุมครองสวนบุคคลประกาศกำหนด 



10.3 เปนการจำเปนเพื่อปฏิบัติตามสัญญาที่ทานเปนคูสัญญากับเทศบาลตำบลเมืองเกา หรือเปนการทำตาม
คำขอของทานกอนการเขาทำสัญญานั้น 

10.4 เปนการกระทำตามสัญญาของเทศบาลตำบลเมืองเกากับบุคคลหรือนิติบุคคลอ่ืน เพ่ือประโยชนของทาน 
10.5 เพื่อปองกันหรือระงับอันตรายตอชีวิต รางกาย หรือสุขภาพของทานหรือบุคคลอ่ืน เมื่อทานไมสามารถ

ใหความยินยอมในขณะนั้นได 
10.6 เปนการจำเปนเพ่ือดำเนินภารกิจเพ่ือประโยชนสาธารณะที่สำคัญ 
 

11. ระยะเวลาในการเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคลของทาน 

    เทศบาลตำบลเมืองเกา จะเก็บรักษาขอมูลสวนบุคคลของทานไวในระยะเวลาเทาที่ขอมูลนั้นยังมีความจำเปน
ตามวัตถุประสงคในการเก็บรวบรวมขอมูลเทานั้น ตามรายละเอียดที่ไดกำหนดไวในนโยบาย ประกาศหรือตามกฎหมาย
ที่เก่ียวของ ทั้งนี้ เม่ือพนระยะเวลาและขอมูลสวนบุคคลของทานสิ้นความจำเปนตามวัตถุประสงคดังกลาวแลว เทศบาล
ตำบลเมืองเกา จะทำการลบทำลายขอมูลสวนบุคคลของทานหรือทำใหขอมูลสวนบุคคลของทานไมสามารถระบุตัวตน
ไดตอไป ตามรูปแบบและมาตรฐานการลบทำลายขอมูลสวนบุคคลที่คณะกรรมการหรือกฎหมายประกาศกำหนดหรือ
ตามมาตรฐานสากล อยางไรก็ดี ในกรณีที่มีขอพิพาทการใชสิทธิหรือคดีความอันเกี่ยวของกับขอมูลสวนบุคคลของทาน 
เทศบาลตำบลเมืองเกา ขอสงวนสิทธิในการเก็บรักษาขอมูลนั้นตอไปจนกวาขอพิพาทนั้นจะไดมีคำสั่งหรือคำพิพากษาถึง
ที่สุด   

12. การใหบริการโดยบุคคลท่ีสามหรือผูใหบริการชวง 

     เทศบาลตำบลเมืองเกา อาจมีการมอบหมายหรือจัดซื้อจัดจางบุคคลที่สาม (ผูประมวลผลขอมูลสวนบุคคล) ให 
ทำการประมวลผลขอมูลสวนบุคคลแทนหรือในนามของเทศบาลซึ่งบุคคลที่สามดังกลาวอาจเสนอบริการในลักษณะ
ตางๆ เช น การเป นผู ด ูแล (Hosting) ร ับงานบริการชวง (Outsourcing) หรือเปนผู ใหบร ิการคลาวด (Cloud 
computing service/provider) หรือเปนงานในลักษณะการจางทำของในรูปแบบอ่ืน การมอบหมายใหบุคคลท่ีสามทำ
การประมวลผลขอมูลสวนบุคคลในฐานะผูประมวลผลขอมูลสวนบุคคลนั้น เทศบาลตำบลเมืองเกา จะจัดใหมีขอตกลง
ระบุสิทธิและหนาที่ของเทศบาลตำบลเมืองเกา ในฐานะผูควบคุมขอมูลสวนบุคคลและของบุคคลที่เทศบาลตำบลเมือง
เกา  มอบหมายในฐานะผูประมวลผลขอมูลสวนบุคคล ซึ่งรวมถึงกำหนดรายละเอียดประเภทขอมูลสวนบุคคลที่เทศบาล
ตำบลเมืองเกา มอบหมายใหประมวลผล รวมถึงวัตถุประสงค ขอบเขตในการประมวลผลขอมูลสวนบุคคลและขอตกลง
อื่นๆ ที่เกี่ยวของ ซึ่งผูประมวลผลขอมูลสวนบุคคลมีหนาที่ประมวลผลขอมูลสวนบุคคลตามขอบเขตที่ระบุในขอตกลง
และตามคำสั่งของเทศบาลตำบลเมืองเกา  เทานั้นโดยไมสามารถประมวลผลเพื ่อวัตถุประสงคอื่นได ในกรณีที ่ผู
ประมวลผลขอมูลสวนบุคคลมีการมอบหมายผูใหบริการชวง (ผูประมวลผลชวง) เพ่ือทำการประมวลผลขอมูลสวนบุคคล
แทนหรือในนามของผูประมวลผลขอมูลสวนบุคคล ดังนี้เทศบาลตำบลเมืองเกา จะกำกับใหผูประมวลผลขอมูลสวน
บุคคลจัดใหมีเอกสารขอตกลงระหวางผูประมวลผลขอมูลสวนบุคคลกับผูประมวลผลชวงในรูปแบบและมาตรฐานที่ไม
ต่ำกวาขอตกลงระหวางเทศบาลตำบลเมืองเกา กับผูประมวลผลขอมูลสวนบุคคล     

13. การรักษาความมั่นคงปลอดภัยของขอมูลสวนบุคคล 

     เทศบาลตำบลเมืองเกา  มีมาตรการปกปองขอมูลสวนบุคคล โดยการจำกัดสิทธิ์การเขาถึงขอมูลสวนบุคคลให
สามารถเขาถึงไดโดยเจาหนาที่เฉพาะรายหรือบุคคลที่มีอำนาจหนาที่หรือไดรับมอบหมายที่มีความจำเปนตองใชขอมูล



ดังกลาวตามวัตถุประสงคที่ไดแจงเจาของขอมูลสวนบุคคลไวแลว หรือตามที่ระเบียบกฎหมายกำหนดเทานั้น ซึ่งบุคคล
ดังกลาวจะตองยึดมั่นและปฏิบัติตามมาตรการปกปองขอมูลสวนบุคคลของเทศบาลตำบลเมืองเกา อยางเครงครัด 
ตลอดจนมีหนาที่รักษาความลับของขอมูลสวนบุคคลที่ตนเองรับรูจากการปฏิบัติการตามอำนาจหนาที่ นอกจากนี้ เมื่อ
เทศบาลตำบลเมืองเกา มีการสง โอน หรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคลแกบุคคลที่สาม ไมวาเพื่อการใหบริการตามพันธกิจ
ตามสัญญา หรือขอตกลงในรูปแบบอื่น เทศบาลตำบลเมืองเกา จะกำหนดมาตรการรักษาความปลอดภัยขอมูลสวน
บุคคลและการรักษาความลับที่เหมาะสมและเปนไปตามที่กฎหมายกำหนด    

14. การเชื่อมตอเว็บไซตหรือบริการภายนอก 

14.1 การเชื ่อโยงยังเว็บไซตหรือบริการอื่นเปนเพียงการใหบริการเพื่ออำนวยความสะดวกแกผูใชบริการ
เทานั้น เทศบาลตำบลเมืองเกา มิไดมีสวนเกี่ยวของหรือมีอำนาจควบคุมรับรองความถูกตอง ความนาเชื่อถือตลอดจน
ความรับผิดชอบในเนื้อหาขอมูลของเว็บไซตหรือบริการนั้นๆ และเทศบาลตำบลเมืองเกา ไมรับผิดชอบตอเนื้อหาใดๆ ที่
แสดงบนเว็บไซตหรือบริการอื่นที่เชื่อมโยงมายังเว็บไซตหรือบริการของเทศบาลตำบลเมืองเกา หรือตอความเสียหาย
ใดๆ ที่เกิดขึ้นจากการเขาเยี่ยมชมเว็บไซตหรือบริการดังกลาว   

14.2 กรณีตองการเชื่อมโยงมายังเว็บไซตของเทศบาลตำบลเมืองเกา ผูใชบริการสามารถเชื่อมโยงมายังหนา
แรกของเว็บไซตเทศบาลตำบลเมืองเกาได โดยแจงความประสงคเปนหนังสือ แตหากตองการเชื่อมโยงมายังหนาแรก
ของเว็บไซตนี้จะตองไดรับความยินยอมเปนหนังสือจากกรมการปกครองเทานั้น และในการใหความยินยอมดังกลาว 
เทศบาลตำบลเมืองเกา ขอสงวนสิทธิ์ที่จะกำหนดเงื่อนไขใดๆ ไวดวยก็ได ในการที่เว็บไซตที่เชื่อมโยงมายังเว็บไซตของ
เทศบาลตำบลเมืองเกา 

15. เจาหนาที่คุมครองขอมูลสวนบุคคล 

     เทศบาลตำบลเมืองเกา ไดแตงตั้งเจาหนาที่คุ มครองขอมูลสวนบุคคลเพื่อทำหนาที่ตรวจสอบ กำกับและให
คำแนะนำในการเก็บรวบรวม ใช หรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคล รวมถึงการประสานงานและใหความรวมมือกับสำนักงาน
คณะกรรมการคุมครองขอมูลสวนบุคคล เพ่ือใหสอดคลองตามพระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. ๒๕๖๒ 

16. สิทธิของทานตามพระราชบัญญตัิคุมครองขอมูลสวนบคุคล พ.ศ. ๒๕๖๒  

พระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. ๒๕๖๒ ไดกำหนดสิทธิของเจาของขอมูลสวนบุคคลไวหลาย
ประการ ท้ังนี้ สิทธิดังกลาวจะเริ่มมีผลบังคับใชเมื่อกฎหมายในสวนของสิทธินี้มีผลใชบังคับโดยรายละเอียดของสิทธิตาง 
ๆ ประกอบดวย  

16.1   สิทธิในการขอเขาถึงขอมูลสวนบุคคล ทานมีสิทธิขอเขาถึง รับสำเนาและขอใหเปดเผยที่มาของขอมูล
สวนบุคคลที่ เทศบาลตำบลเมืองเกา เก็บรวบรวมไวโดยปราศจากความยินยอมของทาน เวนแตกรณีที่ เทศบาลตำบล
เมืองเกา มีสิทธิปฏิเสธคำขอของทานดวยเหตุตามกฎหมายหรือคำสั่งศาล หรือกรณีท่ีการใชสิทธิของทานจะมีผลกระทบ
ที่อาจกอใหเกิดความเสียหายตอสิทธิและเสรีภาพของบุคคลอ่ืน 

16.2   สิทธิในการขอแกไขขอมูลสวนบุคคลใหถูกตอง สมบูรณและเปนปจจุบัน หากทานพบวาขอมูลสวน
บุคคลของทานไมถูกตอง ไมครบถวนหรือไมเปนปจจุบัน ทานมีสิทธิขอใหแกไขเพื่อใหมีความถูกตอง เปนปจจุบัน 
สมบูรณ และไมกอใหเกิดความเขาใจผิดได 



16.3   สิทธิในการลบหรือทำลายขอมูลสวนบุคคล ทานมีสิทธิขอให เทศบาลตำบลเมืองเกา ลบหรือทำลาย
ขอมูลสวนบุคคลของทาน หรือทำใหขอมูลสวนบุคคลของทานไมสามารถระบุตัวบุคคลที่เปนเจาของขอมูลไดตอไป ทั้งนี้ 
การใชสิทธิลบหรือทำลายขอมูลสวนบุคคลนี้จะตองอยูภายใตเงื่อนไขตามที่กฎหมายกำหนด  

16.4   สิทธิในการขอใหระงับการใชขอมูลสวนบุคคล ทานมีสิทธิขอใหระงับการใชขอมูลสวนบุคคลของทาน 
ทั้งนี้ ในกรณีดังตอไปนี้ 

ก) เมื่ออยูในชวงเวลาที่ เทศบาลตำบลปาไร ทำการตรวจสอบตามคำรองขอของเจาของขอมูลสวนบุคคลให
แกไขขอมูลสวนบุคคลใหถูกตอง สมบูรณและเปนปจจุบัน 

ข) ขอมูลสวนบุคคลของเจาของขอมูลสวนบุคคลถูกเก็บรวบรวม ใชหรือเปดเผยโดยมิชอบดวยกฎหมาย 
ค) เมื่อขอมูลสวนบุคคลของเจาของขอมูลสวนบุคคลหมดความจำเปนในการเก็บรักษาไวตามวัตถุประสงคที่

เทศบาลตำบลเมืองเกา ไดแจงในการเก็บรวบรวม แตเจาของขอมูลสวนบุคคลประสงคให เทศบาลตำบลเมืองเกา เก็บ
รักษาขอมูลนั้นตอไปเพ่ือประกอบการใชสิทธิตามกฎหมาย 

ง) เมื่ออยูในชวงเวลาที่ เทศบาลตำบลเมืองเกา กำลังพิสูจนถึงเหตุอันชอบดวยกฎหมายในการเก็บรวบรวม
ขอมูลสวนบุคคลของเจาของขอมูลสวนบุคคล หรือตรวจสอบความจำเปนในการเก็บรวบรวม ใช หรือเปดเผยขอมูลสวน
บุคคลเพ่ือประโยชนสาธารณะ อันเนื่องมาจากการที่เจาของขอมูลสวนบุคคลไดใชสิทธิคัดคานการเก็บรวบรวม ใช หรือ
เปดเผยขอมูลสวนบุคคล  

16.5   สิทธิในการคัดคานการประมวลผลขอมูลสวนบุคคล ทานมีสิทธิคัดคานการเก็บรวบรวม ใชหรือเปดเผย
ขอมูลสวนบุคคลที่เกี่ยวกับทาน เวนแตกรณีที่ เทศบาลตำบลเมืองเกา มีเหตุในการปฏิเสธคำขอโดยชอบดวยกฎหมาย 
(เชน กรมการปกครอง สามารถแสดงใหเห็นวาการเก็บรวบรวม ใช หรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคลของทานมีเหตุอันชอบ
ดวยกฎหมายยิ่งกวา หรือเพ่ือการกอตั้งสิทธิเรียกรองตามกฎหมาย การปฏิบัติตามหรือการใชสิทธิเรียกรองทางกฎหมาย 
หรือเพ่ือประโยชนสาธารณะของ เทศบาลตำบลเมืองเกา)   

16.6  สิทธิในการขอถอนความยินยอม ในกรณีที่ทานไดใหความยินยอมแก เทศบาลตำบลเมืองเกา ในการ
เก็บรวบรวม ใช หรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคล (ไมวาความยินยอมนั้นจะไดใหไวกอนหรือหลังพระราชบัญญัติคุมครอง
ขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. ๒๕๖๒ มีผลใชบังคับ) ทานมีสิทธิถอนความยินยอมเมื่อใดก็ไดตลอดระยะเวลาที่ขอมูลสวนบุคคล
ของทานถูกเก็บรักษาโดยเทศบาลตำบลเมืองเกา เวนแตมีขอจำกัดสิทธิโดยกฎหมายให เทศบาลตำบลเมืองเกา 
จำเปนตองเก็บรักษาขอมูลตอไปหรือยังคงมีสัญญาระหวางทานกับเทศบาลตำบลเมืองเกา ท่ีใหประโยชนแกทานอยู 

16.7  สิทธิในการขอรับ สงหรือโอนขอมูลสวนบุคคล ทานมีสิทธิในการขอรับขอมูลสวนบุคคลของทานจาก
เทศบาลตำบลเมืองเกา ในรูปแบบที่สามารถอานหรือใชงานโดยทั่วไปไดดวยเครื่องมือหรืออุปกรณที่ทำงานไดโดย
อัตโนมัติและสามารถใชหรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคลไดโดยวิธีการอัตโนมัติ รวมถึงอาจขอให เทศบาลตำบลเมืองเกา สง
หรือโอนขอมูลในรูปแบบดังกลาวไปยังผูควบคุมขอมูลสวนบุคคลรายอื่น ทั้งนี้ การใชสิทธินี้จะตองอยูภายใตเงื่อนไข
ตามที่กฎหมายกำหนด  

 
17. โทษของการไมปฏิบัติตามนโยบายการคุมครองขอมูลสวนบุคคล 

         การไม ปฏ ิบ ั ต ิ ตามนโ ยบายอาจม ีผล เป นความผ ิดและถ ู กลง โทษทางว ิ น ั ยตามกฎเกณฑ  ของ 
เทศบาลตำบลเมืองเกา (สำหรับเจาหนาที ่หรือผู ปฏิบัติงานของ เทศบาลตำบลเมืองเกา) หรือตามขอตกลงการ
ประมวลผลขอมูลสวนบุคคล (สำหรับผูประมวลผลขอมูลสวนบุคคล) ทั้งนี้ ตามแตกรณีและความสัมพันธที่ทานมีตอ 
เทศบาลตำบลเมืองเกา และอาจไดรับโทษตามที่กำหนดโดยพระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. ๒๕๖๒ 
รวมทั้งกฎหมายลำดับรอง กฎ ระเบียบ คำสั่งท่ีเก่ียวของ   



18. การรองเรียนตอหนวยงานผูมีอำนาจกำกับดูแล 

ในกรณีที่ทานพบวา เทศบาล มิไดปฏิบัติตามกฎหมายคุมครองขอมูลสวนบุคคล ทานมีสิทธิรองเรียนไปยัง
คณะกรรมการคุมครองขอมูลสวนบุคคล หรือหนวยงานที่มีอำนาจกำกับดูแลที ่ไดรับการแตงตั้งโดยคณะกรรมการ
คุมครองขอมูลสวนบุคคลหรือตามกฎหมาย ทั้งนี้ กอนการรองเรียนดังกลาว เทศบาลตำบลเมืองเกา ขอใหทานโปรด
ติดตอมายัง เทศบาลตำบลเมืองเกา เพื่อให เทศบาลตำบลปาไร มีโอกาสไดรับทราบขอเท็จจริงและไดชี้แจงในประเด็น
ตาง ๆ รวมถึงจัดการแกไขขอกังวลของทานกอนในโอกาสแรก   

 19. การปรับปรุงแกไขนโยบายการคุมครองขอมูลสวนบุคคล 

เทศบาลตำบลเมืองเกา อาจพิจารณาปรับปรุง แกไขหรือเปลี่ยนแปลงนโยบายนี้ตามที่เห็นสมควร และจะทำ
การแจงใหทานทราบผานชองทางเว็บไซต www.muangkaokk.go.th โดยมีวันที่มีผลบังคับใชของแตละฉบับแกไข
กำกับอยู อยางไรก็ดีเทศบาลตำบลเมืองเกา ขอแนะนำใหทานโปรดตรวจสอบเพื่อรับทราบนโยบายฉบับใหมอยาง
สม่ำเสมอ ชองทางเฉพาะกิจกรรมที่ เทศบาลตำบลเมืองเกาดำเนินการ โดยเฉพาะกอนที่ทานจะทำการเปดเผยขอมูล
สวนบุคคลแก เทศบาลตำบลเมืองเกา การรับบริการของเทศบาลตำบลเมืองเกา ภายหลังการบังคับใชนโยบายใหม ถือ
เปนการรับทราบตามขอตกลงในนโยบายใหมแลว ทั้งนี้ โปรดหยุดการเขาใชงานหากทานไมเห็นดวยกับรายละเอียดใน
นโยบายฉบับนี้และโปรดติดตอมายังเทศบาลตำบลเมืองเกา เพ่ือชี้แจงขอเท็จจริงตอไป    

20. การติดตอสอบถามหรือใชสิทธ ิ

     หากทานมีขอสงสัย ขอเสนอแนะหรือขอกังวลเกี่ยวกับการเก็บรวบรวม ใช และเปดเผยขอมูลสวนบุคคลของ 
เทศบาลตำบลเมืองเกา หรือเกี่ยวกับนโยบายนี้ หรือทานตองการใชสิทธิตามกฎหมายคุมครองขอมูลสวนบุคคล ทาน
สามารถติดตอสอบถามไดที ่

1) ผูควบคุมขอมูลสวนบุคคล (Data Controller)  
 

ชื่อ: เทศบาลตำบลเมืองเกา 
สถานที่ติดตอ:  63 หมูที่ 8 ตำบลเมืองเกา อำเภอเมืองขอนแกน จังหวัดขอนแกน 
ชองทางการติดตอ: www.muangkaokk.go.th 
หมายเลขโทรศัพท: ๐43-258-102-5   
หมายเลขโทรสาร: 043-258-106 

 


