
 

หลักเกณฑการพัฒนาบุคลากร     

 
หลักเกณฑ เงื่อนไข ในการประกอบพจิารณา 

- แผนพัฒนาบุคลากร(ปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕64 – ๒๕๖6) 
- สนับสนุนใหบุคลากรเขารับการฝกอบรมหลักสูตรตางๆ ตามสายงาน   ใหเปนไปตามาตรฐานกำหนด

ตำแหนง 
 

* แผนพัฒนาบุคลากร 
  เทศบาลตำบลเมืองเกา ไดจัดทำแผนการพัฒนาพนักงานเทศบาล ประจำปงบประมาณ 2564 - 

2566 เพ่ือใชเปนแนวทางในการพัฒนาบุคลากรของเทศบาลตำบลเมืองเกา เปนเครื่องมือในการบริหารงานบุคคลของ

ผูบริหาร อีกทั้งยังเปนการพัฒนาเพื่อเพ่ิมพูนความรู ทักษะ ทัศนคติท่ีดี คุณธรรม จริยธรรมของบุคลากรเทศบาล

ในการปฏิบัติราชการและตอบสนองความตองการของประชาชนไดอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

 

* การฝกอบรม    
  1. เทศบาลตำบลเมืองเกา ดำเนินการจัดหลักสูตรฝกอบรม เพ่ือพัฒนาบุคลากรใหมีความรูและ

เสริมสรางทักษะรอบดาน  เพ่ือใหบุคลากรไดเขารับการพัฒนา การเพ่ิมพูนความรู ทักษะ คุณธรรมและจริยธรรม    

ในการปฏิบัติงาน สามารถนำความรูที่ ไดรับมาใชประโยชนในการปฏิบัติงานเพื่อบริการประชาชนไดอยาง              

มีประสิทธิภาพ ตามแนวทางการบริหารกิจการบานเมืองที่ด ี                 

  2. เทศบาลตำบลเมืองเกา สนับสนุนใหบุคลากรเขารับการฝกอบรมหลักสูตรตางๆ ตามสายงาน   

ใหเปนไปตามาตรฐานกำหนดตำแหนง เพื่อเพิ่มพูนความรู ความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะที่จำเปนสำหรับ

ตำแหนงแตละประเภทอยางสม่ำเสมอ 

 

 

 

 

 



แผนพฒันาบุคลากร 
(ปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕64 – ๒๕๖6) 

 
                 
 

 
 

 
 
 
 
 

 

เทศบาลตำบลเมืองเกา 
อำเภอเมืองขอนแกน  จังหวัดขอนแกน 

 
 
 

 

 



คำนำ 

 
  การจัดทำแผนการพัฒนาบุคลากรของเทศบาลนั้น ไดคำนึงถึงภารกิจ อำนาจหนาท่ี   ตามกฎหมาย

ที่เก่ียวของ ทั้งนี้ เพ่ือใหบุคลากรเกิดความรูความเขาใจในการปฏิบัติราชการ บทบาทและหนาที่ของตนเอง รวมทั้ง

บทบาทของเทศบาล โดยไดกำหนดหลักสูตรการพัฒนาสำหรับบุคลากรแตละตำแหนง  ใหไดรับการพัฒนาในหลายๆ 

มิติ ทั้งในดานความรูพ้ืนฐานในการปฏิบัติราชการ ดานการพัฒนาเก่ียวกับงาน   ในหนาที่รับผิดชอบ ดานความรูและ

ทักษะเฉพาะของงานในแตละตำแหนง ดานการบริหารและดานคุณธรรมและจริยธรรม เพ่ือพัฒนาศักยภาพของ

บุคลากรใหสอดคลองกับบทบาทและภารกิจของเทศบาลตอไป 

 

    
 

                            เทศบาลตำบลเมืองเกา 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

สารบัญ 
         หนา 

 
 สวนท่ี ๑  หลักการและเหตผุล       ๑ 
 สวนท่ี ๒ วัตถุประสงคและเปาหมาย      2-3 
 สวนท่ี ๓  ยุทธศาสตรการพัฒนาพนักงานเทศบาล    3-4 
 สวนที่ 4  วธิีการพัฒนา        4-8 
 สวนที่ 5 หลักสูตรการพัฒนา       8-9 
 สวนท่ี 6  ระยะเวลาดำเนินการพัฒนา      9 
 สวนท่ี 7  งบประมาณในการดำเนินการพัฒนา     9 
 สวนท่ี 8  การตดิตามและประเมนิผล      9-10 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
สวนที่ ๑ 

หลักการและเหตุผล 
 

๑.  หลักการและเหตุผลของการจัดทำแผนพัฒนาบุคลากรเทศบาลตำบลเมืองเกา 
  ตามประกาศคณะกรรมการพนักงานเทศบาลจังหวัดขอนแกน เรื่อง หลักเกณฑและเงื่อนไขเก่ียวกับการ
บริหารงานบุคคลของเทศบาล ลงวันที่ 25 พฤศจิกายน 2545 กำหนดใหเทศบาล พัฒนาผูไดรับการบรรจุเขารับ
ราชการเปนพนักงานเทศบาล กอนมอบหมายหนาที่ใหปฏิบัติเพ่ือใหรูระเบียบแบบแผนของทางราชการ หลักและวิธี
ปฏิบัติราชการ บทบาท และหนาที่ของ พนักงานเทศบาล ในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปน
ประมุข และแนวทางปฏิบัติตนเพ่ือเปนพนักงานเทศบาลที่ดี โดยเทศบาลตองดำเนินการพัฒนาใหครบถวนตาม
หลักสูตรที่คณะกรรมการพนักงานเทศบาล (ก.ท.จ.) กำหนด เชน การพัฒนาดานความรูพ้ืนฐานในการปฏิบัติราชการ 
ใหใชวิธีการฝกอบรมในหองฝกอบรม การฝกอบรมทางไกล หรือการพัฒนาตนเองก็ได หากเทศบาลมีความประสงค
จะพัฒนาเพิ่มเติม ใหสอดคลองกับความจำเปนในการพัฒนาของแตละเทศบาลก็ใหกระทำได ท้ังนี้ เทศบาลที่จะ
ดำเนินการจะตองใชหลักสูตรที่คณะกรรมการพนักงานเทศบาลกำหนดเปนหลักสูตรหลัก และเพ่ิมเติมหลักสูตรตาม
ความจำเปนที่เทศบาลพิจารณาเห็นวามีความเหมาะสม การพัฒนาพนักงานเทศบาลเก่ียวกับการปฏิบัติงานในหนาที่  
ใหเทศบาลสามารถเลือกใชวิธีการพัฒนาอื่น ๆ ได และอาจกระทำไดโดยสำนักงานคณะกรรมการกลางพนักงาน
เทศบาล (ก.ท.)  สำนักงานคณะกรรมการพนักงานเทศบาล (ก.ท.จ.) รวมกับเทศบาลตนสังกัด หรือเทศบาลตนสังกัด
รวมกับสวนราชการอ่ืนหรือภาคเอกชนก็ได และตามประกาศคณะกรรมการพนักงานเทศบาลจังหวัดขอนแกน เรื่อง 
หลักเกณฑและเงื่อนไขเก่ียวกับการบริหารงานบุคคลของเทศบาล ลงวันที่ 25 พฤศจิกายน 2545 กำหนดให
เทศบาลจัดทำแผนการพัฒนาพนักงานเทศบาล เพ่ือเพ่ิมพูนความรู ทักษะ ทัศนคติท่ีดี คุณธรรมและจริยธรรม อันจะ
ทำใหปฏิบัติหนาท่ีราชการ ในตำแหนงนั้นไดอยางมีประสิทธิภาพ ในการจัดทำแผนการพัฒนาตองกำหนดตามกรอบ
ของแผนแมบทการพัฒนาพนักงานเทศบาลที่คณะกรรมการกลางพนักงานเทศบาล (ก.ท.) กำหนด โดยใหกำหนดเปน
แผนการพัฒนาพนักงานเทศบาล มีระยะเวลา 3 ป ตามกรอบของแผนอัตรากำลังของเทศบาล นั้น  
  เพื่อใหสอดคลองกับแนวทางดังกลาว เทศบาลตำบลเมืองเกา อำเภอเมืองขอนแกน      จังหวัด
ขอนแกน จึงไดจัดทำแผนการพัฒนาพนักงานเทศบาล ประจำปงบประมาณ 2564 - 2566 ขึ้น เพ่ือใชเปนแนวทาง
ในการพัฒนาบุคลากรของเทศบาลตำบลเมืองเกา เปนเครื่องมือในการบริหารงานบุคคลของผูบริหาร อีกทั้งยังเปนการ
พัฒนาเพ่ือเพ่ิมพูนความรู ทักษะ ทัศนคติที่ดี คุณธรรม จริยธรรมของบุคลากรเทศบาลในการปฏิบัติราชการและ
ตอบสนองความตองการของประชาชนไดอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

 

 
สวนที่ ๒ 

วัตถุประสงคและเปาหมายการพัฒนา 
 

๒.๑  วัตถุประสงคและเปาหมายการพฒันา 
  ๑.  เพ่ือเปนแนวทางในการพัฒนาบุคลากรของเทศบาลตำบลเมืองเกา ประจำปงบประมาณ พ.ศ.
2564 - 2566 
  2.  เพ่ือเปนการพัฒนาและเพ่ิมพูนความรู ทักษะ ทัศนคติที่ดี คุณธรรม จริยธรรม ของบุคลากร
เทศบาลตำบลเมืองเกาในการปฏิบัติงานราชการและบริการประชาชนไดอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  
  3. เพ่ือพัฒนาขีดความสามารถ ศักยภาพและความกาวหนาในสายอาชีพของบุคลากรทุกระดับ
อยางตอเนื่องและเปนระบบ 
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  4. เสริมสรางการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล ยึดผลสัมฤทธิ์ของงาน และเสริมสรางคานิยม
และจิตสำนึกที่รับผิดชอบตองานและสวนรวม 
       
๒.๒   เปาหมายของการพัฒนา 
  เพ่ือใหเทศบาลตำบลเมืองเกา ดำเนินงานตามภารกิจไดอยางมีประสิทธิภาพ จึงกำหนดใหคณะ
ผูบริหาร สมาชิกสภาเทศบาล พนักงานเทศบาล ลูกจางประจำ และพนักงานจาง ตามแผนอัตรากำลัง    3 ป จะตอง
ไดรับการพัฒนาทุกตำแหนง  
 2.2.1  เปาหมายเชิงปริมาณ  บุคลากรในสังกัดเทศบาลตำบลเมืองเกา  ประกอบดวย 
  ๑. คณะผูบริหาร 
  2. สมาชิกสภาเทศบาล 
  3. พนักงานเทศบาล 
  4. ลูกจางประจำ 
  5.  พนักงานจาง 
 2.2.2  เปาหมายเชิงคุณภาพ  บุคลากรในสังกัดเทศบาลตำบลเมืองเกา ทุกคน ที่ไดเขารับการพัฒนา    
การเพ่ิมพูนความรู ทักษะ คุณธรรมและจริยธรรมในการปฏิบัติงาน สามารถนำความรูที่ไดรับมาใชประโยชนในการ
ปฏิบัติงานเพ่ือบริการประชาชนไดอยางมีประสิทธิภาพ ตามแนวทางการบริหารกิจการบานเมืองที่ด ี
 
 

สวนที่ 3 
ยุทธศาสตรการพัฒนาบุคลากร เทศบาลตำบลเมืองเกา 

กลยุทธการบริหารงานบุคคล 
เปาประสงคของผูบริหารทองถิ่น 
  การปรับปรุงระบบการบริหารงานบุคคลของเทศบาล เพื่อใหสามารถตอบสนองความตองการของ
ประชาชนและเปนการแกไขปญหาไดอยางแทจริง โดยกอใหเกิดความพึงพอใจและเกิดทัศนคติที่ดีตอระบบราชการ 
รวมทั้งการจัดหาเครื่องวัสดุ อุปกรณ สื่อสารสารสนเทศ เพ่ือใหเกิดความมีประสิทธิภาพในการทำงานมากยิ่งข้ึน 
เปาประสงคของบุคลากรในสังกัด 
  พนักงานเทศบาลและพนักงานจางของเทศบาลตำบลเมืองเกา ตองการพัฒนาศักยภาพของตนเอง
เพ่ือสรางผลสัมฤทธิ์ในงาน 
เปาประสงคของประชาชน 
  เกิดความพึงพอใจตอการใหบริการของเทศบาลตำบลเมืองเกา 

 
วิสัยทัศนการพัฒนาบุคลากรเทศบาลตำบลเมืองเกา 

“มุงม่ันพัฒนาระบบการบริหารงานบุคคลและพัฒนาทรัพยากรบุคคลใหมีประสิทธิภาพ ปฏิบัติงานภายใต ความ
ถูกตอง เปนธรรม ตรวจสอบไดและเต็มใจใหบริการ” 

 
พันธกิจการบริหารงานบุคคล 
 1. การบริหารงานบุคคลดวยระบบยุติธรรม เสริมสรางวินัย โปรงใส  รวดเร็วและตรวจสอบได 
 2. พัฒนาบุคลากรดวยความรูคูคุณธรรม  เสริมสรางสวัสดิการและบริการท่ีดีใหแกพนักงานเทศบาล
 และพนักงานจาง 
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 3. นำเทคโนโลยีมาใชพัฒนาระบบการบริหารงานบุคคลใหเกิดประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 
 4. สรางวัฒนธรรมขององคกรใหเปนองคกรแหงการแลกเปลี่ยนเรียนรู 
ยุทธศาสตรการพัฒนาบุคลากรเทศบาลตำบลเมืองเกา 

 1. การสรางวัฒนธรรมองคกรใหทำงานแบบมีสวนรวม การทำงานเปนทีม และมีการ     
 บูรณาการรวมกัน 
 2. มีการวางแผนและบริหารกำลังคนสอดคลองกับภารกิจและความจำเปนของสวนราชการ 
       ทั้งในปจจุบันและอนาคต  
 3. สงเสรมิสวัสดิการและสิ่งอำนวยความสะดวกเพิ่มเติมที่ไมใชสวัสดิการภาคบังคับตาม  

 กฎหมาย 
 4. มีระบบการบริหารผลงานที่เนนประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และความคุมคา 
 5. มีความโปรงใสในทุกกระบวนการ ของการบริหารทรัพยากรบุคคล 
 6. สนับสนุนใหขาราชการ มีการพัฒนาความรูอยางตอเนื่อง มีการแบงปนแลกเปลี่ยนขอมูล 

 ความรู และพัฒนาองคกรใหเปนองคกรแหงการเรียนรู 
 7. มีการนำเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในกิจกรรมและกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคล  
       เพ่ือปรับปรุงการบริหารและการบริการ 
 

  

สวนที่ 4 
วิธีการพัฒนา 

 
 ขั้นตอนการดำเนินการ 
    การเตรียมการและการวางแผน 
  1. แตงตั้งคณะทำงานเพ่ือดำเนินการจัดทำแผนพัฒนาบุคลากร 
  2. พิจารณาเหตุผลและความจำเปนในการพัฒนาโดยการศึกษาวิเคราะหดูวา ผูใตบังคับบัญชาแต
ละคน สมควรไดรับการพัฒนาดานใดบาง จึงจะปฏิบัติงานไดสำเร็จอยางมีประสิทธิภาพและปฏิบัติงานไดตาม
มาตรฐานที่กำหนดไว 
  3. กำหนดประเภทของความจำเปน ไดแก ดานความรูทั่วไปในการปฏิบัติงาน ดานความรูและ
ทักษะเฉพาะของงานในแตละตำแหนง ดานการบริหาร ดานคุณสมบัติสวนตัว และดานคุณธรรมจริยธรรม 

 การดำเนินการพัฒนา  
 1. การเลือกวิธีการพัฒนาผูใตบังคับบัญชาที่เหมาะสม เมื่อผูบังคับบัญชาไดขอมูลที่เปนประโยชน

ตอการพัฒนาผูอยูใตบังคับบัญชาจากการหาความจำเปนในการพัฒนาแลว ผูบังคับบัญชาควรนำขอมูลเหลานั้นมา
พิจารณากำหนดกลุมเปาหมาย และเรื่องที่ผูอยูใตบังคับบัญชาจำเปนตองไดรับการพัฒนา ไดแก การคัดเลือกกลุม
บุคคลที่สมควรไดรับการพัฒนา และเลือกประเด็นที่จะใหมีการพัฒนาโดยสามารถเลือกแนวทางหรือวิธีการพัฒนาได
หลายรูปแบบตามความเหมาะสม เชน การใหความรู การสับเปลี่ยนหนาท่ีความรับผิดชอบ การฝกอบรม การดูงาน 
การประชุมเชิงปฏบิัติการและการสัมมนาทางวิชาการ เปนตน 

  วิธีการพัฒนา 
  เทศบาลตำบลเมืองเกา กำหนดวิธีการพัฒนาบุคลากร  ดังนี ้

  1.การฝกอบรมในหองเรียน (Classroom Traning) 

  2.การฝกขณะปฏิบัติงาน (On the job Training) 
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  3.การสอนงาน (Coaching) 

  4.การเปนพี่เลี้ยง (Mentoring) 

  5.การใหคำปรึกษาแนะนำ (Consulting) 

  6.การหมุนเวียนงาน (Job Rotation) /การใหปฏิบัติงานในหนวยงานอื่น 

  7.การเขารวมประชุม/สัมมนา (Meeting/Seminar) 

  8.การดูงานนอกสถานที่ (Site Visit) 

  9.การฝกงานกับผูเชี่ยวชาญ (Counterpart) 

  10.การมอบหมายงาน (Job Assignment) 

  11.การติดตามหัวหนา (Work  Shadow) 

  12.การเรียนรูดวยตนเอง (Self Learning) 

  13.การเปนวิทยากรภายในหนวยงาน (In-house Instruction) 

  โดยมีรายละเอียดการดำเนินการ ดังนี ้

  1.การฝกอบรมในหองเรียน (Classroom Training) 

   เปนการเนนการเรียนรูจากผูเรียนหลากหลายกลุม/ตำแหนงงาน โดยมีหนวยงานทรัพยากร

บุคคลหรือหนวยงานที่เก่ียวของทำหนาที่ดำเนินการจัดฝกอบรม 

  2.การฝกขณะปฏิบตัิงาน (On the job Training) 

   การฝกขณะปฏิบัติงานถือเปนหนาที่ความรับผิดชอบของผูบังคับบัญชาหรือผูที่ไดรับ

มอบหมายในหนวยงาน เปนวิธีการพัฒนาบุคลากรดวยการฝกปฏิบัติจริงสถานที่จริง เปนการใหคำแนะนำ     เชิง

ปฏิบัติในลักษณะตัวตอตัวหรือเปนกลุมเล็กในสถานที่ทำงานและในชวงการทำงานปกติ วิธีการนี้เนนประสิทธิภาพ

การทำงานในลักษณะการพัฒนาทักษะเปนพ้ืนฐานใหแกบุคลากรเขาใจและสามารถปฏิบัติงานไดดวยตนเอง การฝก

ขณะปฏิบัติงานสามารถดำเนินการโดยผูบังคับบัญชาหรือมอบหมายผูที่มีความเชี่ยวชาญเรื่องนั้น มักใชสำหรับ

บุคลากรใหมที่เพ่ิงเขาทำงานสับเปลี่ยน โอนยาย เลื่อนตำแหนง มีการปรับปรุงงานหรือตองอธิบายงานใหมๆ 

ผูบังคับบัญชามีหนาที่ฝกบุคลากรขณะปฏิบัติงานตามลักษณะงานที่รับผิดชอบ เพื่อใหบุคลากรทราบและเรียนรู

เก่ียวกับข้ันตอนวิธีปฏิบัติงาน พรอมคูมือและระเบียบปฏิบัติประกอบ ทำใหเกิดการรักษาองคความรูและคงไวซึ่ง

มาตรฐานการทำงาน แมวาจะเปลี่ยนบุคลากรที่รับผิดชอบงานแตยังคงรักษาความมีประสิทธิภาพในการทำงานตอไป

ได 

  3.การสอนงาน (Coaching) 

  การสอนงานถือเปนหนาที่ความรับผิดชอบของผูบังคับบัญชาหรือผูที่ไดรับมอบหมาย        ใน

หนวยงานเปนวิธีการใหความรู (Knowledge) สรางเสริมทักษะ (Skill) และทัศนคติ (Attitude) ที่ชวยในการ

ปฏิบัติงานใหมีประสิทธิภาพสูงข้ึนไดในระยะยาว โดยผานกระบวนการปฏิสัมพันธระหวางผูสอนงานและบุคลากรผู

ถูกสอนงานการสอนงานมักเปนรายบุคคลหรือกลุมเล็ก ตองใชเวลาในการพัฒนาอยางตอเนื่อง 
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  4.การเปนพี่เลี้ยง (Mentoring) 

  การเปนพี่เลี้ยงเปนอีกวิธีการพัฒนาบุคลากรรายบุคคล วิธีการนี้ตองใชความคิดในการวิเคราะหรับ

ฟงและนำเสนอทิศทางท่ีถูกตองใหอีกฝาย โดยเนนการมีสวนรวมแกไขปญหาและกำหนดเปาหมาย เพื่อใหงาน

บรรลุผลสำเร็จ เปนกระบวนการแลกเปลี่ยนประสบการณระหวางพ่ีเลี้ยง(Mentor) และผูรับคำแนะนำ (Mentee) 

จากผูมีความรูความชำนาญใหกับผูไมมีประสบการณหรือมีประสบการณไมมากนัก 

  ลักษณะสำคัญของการเปน พ่ีเลี้ยงคือผู เปนพี่ เลี้ยงอาจเปนบุคคลอ่ืนไดไมจำเปนตองเปน

ผูบังคบับัญชาหรอืหัวหนาโดยตรง ทำหนาที่สนับสนุนใหกำลังใจ ชวยเหลือ สอนงานและใหคำปรึกษาแนะนำ ดูแลทั้ง

การทำงาน การวางแผนเปาหมายในอาชีพใหกับบุคลากร เพ่ือใหผูรับคำแนะนำมีความสามารถในการปฏิบัติงานที่

สูงข้ึน รวมถึงการใชชีวิตสวนตัวที่เหมาะสม 

  5.การใหคำปรึกษาแนะนำ (Consulting) 

  การใหคำปรึกษาแนะนำเปนวิธีการพัฒนาบุคลากรอีกรูปแบบหนึ่งที่มักใชในการแกไขปญหาที่เกิด

ขึ้นกับบุคลากรดวยการวิเคราะหปญหาที่เกิดขึ้นในการทำงาน ซึ่งผูบังคับบัญชากำหนดแนวทางแกไขปญหาที่

เหมาะสมรวมกับผูใตบังคับบัญชา เพ่ือใหบุคลากรมีแนวทางแกไขปญหาที่เกิดขึ้นกับตนเองได ผูใหคำปรึกษาแนะนำ

มักเปนผูบังคับบัญชาภายในหนวยงานหรืออาจเปนผูเชี่ยวชาญที่มีความรูประสบการณและความชำนาญการเปน

พิเศษในเรื่องนั้นๆ ที่มีคณุสมบัติเปนที่ปรึกษาไดจากทั้งภายในหรือภายนอกองคกร 

  6.การหมุนเวียนงาน (Job Rotation) /การใหปฏิบัติงานในหนวยงานอื่น 

  การหมุนเวียนงานเปนอีกวิธีการหนึ่งในการพัฒนาขีดความสามารถในการทำงานของบุคลากร ถือ

เปนวิธีการที่กอใหเกิดทักษะการทำงานที่หลากหลาย (Multi-Skill) ที่เนนการสลับเปลี่ยนงานในแนวนอนจากงาน

หนึ่งไปยังอีกงานหนึ่งมากกวาการเลื่อนตำแหนงงานที่สูงข้ึน การหมุนเวียนงานเกิดข้ึนไดทั้งการเปลี่ยนตำแหนงงาน

และการเปลี่ยนหนวยงาน โดยการใหปฏิบัติงานในหนวยงานอื่นภายใตระยะเวลาที่กำหนด 

  7.การเขารวมประชุม/สัมมนา (Meeting/Seminar) 

  การเขารวมประชุม/สัมมนาเปนวิธีการพัฒนาบุคลากรอีกรูปแบบหนึ่งเนนการพัฒนาทักษะ ในการ

คิดเชิงนวัตกรรมการแลกเปลี่ยนขอมูลความรูและประสบการณและทักษะในการแกไขปญหาและการตัดสินใจ 

สามารถนำแนวคิดที่ไดรับจากการประชุมสัมมนามาปรับใชเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการทำงาน      เปนการ

มอบหมายจากผูบังคับบัญชาใหบุคลากรไดเขารวมในการประชุม/สัมมนา ทั้งภายในและภายนอกหนวยงาน 

  8.การดูงานนอกสถานท่ี (Site Visit) 

  การดูงานนอกสถานที่เปนวิธีการพัฒนาบุคลากรอีกรูปแบบหนึ่งเนนดูงานที่มีขอบเขตงาน     ที่

รับผิดชอบเหมือนกันหรือลักษณะงานที่ตองทำงานรวมกัน เพ่ือใหบุคลากรไดเรียนรูเฉพาะเรื่องและเห็นประสบการณ

ใหมรูปแบบการทำงานท่ีมีวิธีปฏิบัติเปนเลิศ (Best Practice) สามารถหาแนวคิดที่ ไดรับจากการ  ดูงานมา

ประยุกตใชปรับปรุงเพ่ิมประสิทธิภาพในการทำงานและพัฒนาขีดความสามารถของตน 

  9.การฝกงานกับผูเชี่ยวชาญ (Counterpart) 

  การฝกงานกับผูเชี่ยวชาญเปนวิธีการพัฒนาบุคลากรแบบหนึ่งที่เนนใหความรูความเชี่ยวชาญ

เจาะลึกเฉพาะดานโดยใหฝกงานและทำงานรวมกับผูเชี่ยวชาญที่ไดรับมอบหมายอาจเปนผูเชี่ยวชาญในวิชาชีพที่

ทำงานอยูเปนผูเชี่ยวชาญในทักษะหลายดานซึ่งรวมถึงผูบริหารดวย 
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  10.การมอบหมายงาน (Job Assignment) 

  การมอบหมายงานเปนอีกวิธีหนึ่งท่ีใชในการพัฒนาบุคลากรและเปนท่ีนิยมโดยเนนการกระจายงาน

ในหนาที่ความรับผิดชอบและมอบอำนาจการตัดสินใจภายในขอบเขตที่กำหนดใหผูอ่ืนไปปฏิบัติ   

ซึ่งหากสังเกตจากผูบริหารระดับหัวหนาที่มีความมานะทุมเททำงานทุกอยางที่ขวางหนา แมกระทั่งงานของลูกนองก็

ตามอาจมีผูบริหารตั้งคำถามวาแลวจะทำอยางไรเมื่องานในความรับผิดชอบมีมากและตองจัดลำดับความสำคัญ ซึ่ง

การมอบหมายกระจายอำนาจตองมีความไววางใจเปนสวนสำคัญ ดังนั้น การมอบหมายงานนอกจากเปนการพัฒนา

บุคลากรแลวยังชวยแกปญหางานผูบริหารใหบรรเทาลงได 

  11.การติดตามหัวหนา (Work  Shadow) 

  การติดตามหัวหนาเปนอีกวิธีการหนึ่งในการพัฒนาบุคลากร-คนเกง-ใหไดมีโอกาสติดตามผูบริหาร

ระหวางปฏิบัติงานโดยเปดโอกาสใหบุคลากรไดเรียนรูผานการติดตาม/สังเกตพฤติกรรมการทำงานจากแมแบบที่เปน

หัวหนาในฐานะผูเชี่ยวชาญงานนั้น เปนเทคนิคการสรางและทำตามแมแบบ (Role Model)       ที่เนนกิจกรรมการ

เรียนรูระยะสั้นโดยไมตองลงทุนมากนักเพียงแคอาศัยแมแบบที่ดีที่สามารถแสดงตัวอยาง    ใหบุคลากรผูติดตามรับรู

และเลียนแบบไดในระยะเวลาการทำงานปกติใชในการพัฒนาบุคลากรที่มีศักยภาพสูงโดยใหเห็นสภาพแวดลอม 

ทักษะที่จำเปน ขอบเขตงานที่รับผิดชอบ การจัดการที่เกิดข้ึนจริง รวมถึงการแสดงออกและทัศนคติของแมแบบ

ภายในระยะเวลาตั้งแตหนึ่งวันข้ึนไปจนถึงเปนเดือนหรือเปนปก็ตาม 

  วิธการพัฒนาบุคลากรนี้ใชเพื่อใหบุคลากรมีโอกาสศึกษาวิธีการทำงานของผูบริหารท่ีควรนำมาเปน

แบบอยาง นอกจากไดเรียนรูการทำงานของผูอื่นเพ่ือนำมาปรับปรุงงานของตนเองใหดีข้ึนแลวยังใชเปนเครื่องมือใน

การพัฒนาความกาวหนาในสายอาชีพของบุคลากรอีกดวย 

  12.การเรียนรูดวยตนเอง (Self Learning) 

  การเรียนรูดวยตนเองเปนวิธีการพัฒนาบุคลากรขององคกรที่เนนใหบุคลากรมีความรับผิดชอบใน

การเรียนรูและพัฒนาตนเองโดยไมจำเปนตองใชชวงเวลาในการปฏิบัติงานเทานั้น บุคลากรสามารถแสวงหาโอกาส

เรียนรูไดดวยตนเองผานชองทางการเรียนรูและสื่อตางๆ ที่ตองการได ซึ่งวิธีการนี้เหมาะกับบุคลากรท่ีชอบเรียนรูและ

พัฒนาตนเองอยูเสมอโดยเฉพาะกับบุคลากรที่มีผลการปฏิบัตงิานดีและมีศักยภาพในการทำงานสูง 

  13.การเปนวิทยากรภายในหนวยงาน (In-house Instruction) 

  การเปนวิทยากรภายในหนวยงานเปนอีกวิธีการหนึ่งที่ใชในการพัฒนาบุคลากร เนื่องดวยการเปน

วิทยากรไดนั้นตองมีความรูทักษะความชำนาญ รวมทั้งประสบการณในเรื่องใดเรื่องหนึ่งและพรอมท่ีจะถายทอดใหกับ

บุคคลตางๆได ผูบังคับบัญชาสามารถมอบหมายใหบุคลากรที่มีความเชี่ยวชาญหรือมีความชำนาญในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง

ที่ เก่ียวของกับการทำงาน ทำหนาที่ เปนวิทยากรภายในถายทอดความรูใหกับบุคลากรในหนวยงาน โดยมี

กระบวนการจัดการเรียนรูอยางเปนระบบเพ่ือเพิ่มพูนความรูทักษะและทัศคติใหกับบุคลากร ทั้งนี้ บุคลากรจะได

พัฒนาทักษะตนเองใหมีความเชี่ยวชาญมากยิ่งขึ้น เกิดการถายเทความรูระหวางบุคลากรดวยกันเอง ทำใหองคกรมี

บุคลากรที่มีความรูความเชี่ยวชาญในดานตางๆ ทำใหความรูที่มีอยูในตัวบุคลากรคงอยูกับองคกรตอไป อันเปนการ

แปลงความรูท่ีอยูในตัวบุคคลใหเปนความรูภายนอก มีการจัดทำเปนสื่อการสอนการทำเอกสารประกอบการบรรยาย 

ทำใหเกิดการบริหารจัดการความรูในองคกรขึ้น  
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ดังนั้นการเปนวิทยากรภายในจึงเปนการพัฒนาตัวบุคลากรเองและรักษาองคความรูในองคกรซึ่งวิทยากรภายใน

เหลานี้จะสรางใหเกิดองคกรแหงการเรียนรู (Learning Organization) ตอไปได 

 

      สวนที่ 5 

หลักสูตรการพัฒนา 
5.1 หลักสูตรในการพฒันา (พ.ศ. ๒๕64  - ๒๕๖6) 
  เทศบาลตำบลเมืองเกา กำหนดหลักสูตรการพัฒนาสำหรับบุคลากรในแตละตำแหนงตองไดรับการ
พัฒนาอยางนอยหนึ่งหลักสูตร  ดังนี้ 
ลำดับ

ที ่
หลักสูตรการพัฒนา รายละเอียดการพัฒนา 

1 ความรูพื้นฐานในการปฏิบัติราชการ การพัฒนาความรูเก่ียวกับการปฏิบัติงานโดยทั่วไป 
เชน ระเบียบ กฎ กฎหมาย นโยบายที่สำคัญของ
รัฐบาล ผูบริหาร สถานท่ี โครงสรางของงาน นโยบาย
ตางๆ เปนตน 

2 การพัฒนาเกี่ยวกับงานในหนาที่รับผิดชอบ การพัฒนาความรู ความเขาใจ และความสามารถ 
ในการปฏิบัติงานในหนาที่ที่รับผิดชอบ ใหมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลยิ่งข้ึน 

3 ความรูและทักษะเฉพาะงานในแตละ
ตำแหนง 

การพัฒนาความรู ความสามารถในการปฏิบัติงาน 
ของแตละตำแหนงเปนการเฉพาะ 

4 ดานการบริหาร การพัฒนารายละเอียดท่ีเก่ียวของกับการบริหารและ
การบริการประชาชน เชน ในเรื่องการวางแผน การ
มอบหมายงาน การจูงใจ การประสานงาน เปนตน 

5 ดานคุณธรรมและจริยธรรม การพัฒนาคุณธรรมและจริยธรรมในการปฏิบัติงาน 
เชน จริยธรรมในการปฏิบัติงาน การพัฒนาคุณภาพ
ชีวิตเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน  
การปฏิบัติงานอยางมีความสุข 

 
โดยมีหลักสูตรแตละตำแหนง  ดังนี้ 

๑.  หลักสูตรนายกเทศมนตรี/รองนายกเทศมนตรี 
2. หลักสูตรเลขานุการนายกเทศมนตรี 
3. หลักสูตรประธานสภาเทศบาล / รองประธานสภาเทศบาล 
4. หลักสูตรเลขานุการสภาเทศบาล 
5. หลักสูตรสมาชิกสภาเทศบาล 
6. หลักสูตรนักบริหารงานทองถ่ิน 

 7. หลักสูตรนักบริหารงานทั่วไป 
 8. หลักสูตรนักบริหารงานการคลัง 
 9.หลักสูตรนักบริหารงานชาง 
 10.หลักสูตรนักบริหารงานสาธารณสุข 
 11. หลักสูตรนักบริหารงานการศึกษา 
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 12.หลกัสูตรนักบริหารงานการเกษตร 
 13.หลักสูตรนักบริหารงานสวัสดิการสังคม 

14.หลักสูตรนักจัดการงานทั่วไป 
15.หลักสูตรนักวิเคราะหนโยบายและแผน 

 16.หลักสูตรนิติกร 
 17.หลักสูตรนักทรัพยากรบุคคล 
 ๑8.หลักสูตรนักพัฒนาชุมชน 
 19.หลักสูตรนักปองกันและบรรเทาสาธารณภัย 

20.หลักสูตรนักจัดการงานทะเบียนและบัตร 
21.หลักสูตรนักวิชาการเงินและบัญชี 

 22.หลักสูตรนักวิชาการคลัง 
 23.หลักสูตรนักวิชาการจัดเก็บรายได 

24.หลักสูตรนักวิชาการเงินและบัญชี 
25. หลักสูตรวิศวกรโยธา 
26.หลักสูตรสถาปนิก 
27.หลักสูตรนักวิชาการสุขาภิบาล 
28.หลักสูตรพยาบาลวิชาชีพ 
29.หลักสูตรนักวิชาการศึกษา 
30.หลักสูตรนักสันทนาการ 
31.หลักสูตรนักวิชาการเกษตร 
32.หลักสูตรนักประชาสัมพันธ 
33.หลักสูตรนักวิชาการตรวจสอบภายใน 
34.หลักสูตรเจาพนักงานธุรการ 
35.หลักสูตรเจาพนักงานการเงินและบัญชี 

 36.หลักสูตรเจาพนักงานพัสดุ 
 37.หลักสูตรเจาพนักงานจัดเก็บรายได 
 38.หลักสูตรนายชางโยธา 
 39.หลักสูตรนายชางสำรวจ 
 40.หลักสูตรนายชางเครื่องกล 
 41.หลักสูตรครูผูดูแลเด็ก 
 42.หลักสูตรลูกจางประจำ และพนักงานจางทุกตำแหนง 
 43.การสงเสริมระบบคุณธรรมจริยธรรม 

44.พัฒนาระบบ  IT  ใหมีประสิทธิภาพ 
 45.จัดทำแผนการพัฒนาพนักงานเทศบาลเพ่ือการทำงานที่มีประสิทธิภาพ 
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สวนที่ 6 

 ระยะเวลาดำเนินการ 
  1  ตุลาคม  2563  -  30  กันยายน  2566 

สวนที่ 7 

งบประมาณในการดำเนินการพัฒนา 
  - งบประมาณรายจายประจำป  2564 ,2565 ,2566  หมวดคาใชสอย  ประเภทรายจาย        

ที่เก่ียวเนื่องกับการปฏิบัติราชการที่ไมเขาลักษณะรายจายหมวดอื่นๆ 

 

สวนที่  8 
การติดตามประเมินผล 

๑.  องคกรติดตามและประเมินผลแผนพฒันาบุคลากร 

         ใหมีคณะกรรมการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาบุคลากรของเทศบาลตำบลเมืองเกา 
 ประกอบดวย 

 ๑.นายกเทศมนตรีตำบลเมืองเกา     ประธานกรรมการ 
 ๒.ปลัดเทศบาลตำบลเมืองเกา      กรรมการ 
 3.ผูอำนวยการกองคลัง       กรรมการ 
 4. ผูอำนวยการกองชาง       กรรมการ 
 5. ผูอำนวยการกองสาธารณสุขและสิ่งแวดลอม    กรรมการ 
 6. ผูอำนวยการกองการศึกษา      กรรมการ 
 7. ผูอำนวยการกองสงเสริมการเกษตร     กรรมการ 
 8. หัวหนาสำนักปลัดเทศบาล     กรรมการ/เลขานุการ 
 9.นางจันทรจิรา  สุระมาตย  นักทรัพยากรบุคคลชำนาญการ        ผูชวยเลขานุการ 
 10.นางนันทิดา  บุปผาชาติ    นักทรัพยากรบุคคลชำนาญการ    ผูชวยเลขานุการ 
 
 ใหคณะกรรมการ  มีหนาที่ในการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาของพนักงานเทศบาล  กำหนด

วิธีการติดตามประเมินผล  จัดใหมีการตรวจสอบ ติดตามประเมินผลการพัฒนาพนักงานเทศบาล ลกูจางประจำ และ
พนักงานจาง โดยผูบังคับบัญชาหมั่นติดตามการพัฒนาอยางใกลชิด และใหมีการประเมินผลการพัฒนา เมื่อผานการ
ประเมินผลแลว ถือวาผูนั้นไดรับการพัฒนาแลว เพ่ือใหทราบถึงความสำเร็จของการพัฒนา ความรูความสามารถใน
การปฏิบัติงานและผลการปฏิบัติงานของบุคลากรผูเขารับการพัฒนา ตลอดจนการดำเนินการอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวของอยาง
นอยปละ  ๑  ครั้ง   แลวเสนอผลการติดตามประเมินผลตอนายกเทศมนตรี โดยใชวิธีการประเมินผลการพัฒนา ดังนี ้
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1. การใชแบบสอบถาม/แบบทดสอบ กอน-หลัง และแบบสอบถามติดตามการประเมินผลภาย
หลังจากการไดรับการพัฒนาไปไดระยะหนึ่ง 

2. การสัมภาษณผูที่เก่ียวของ เชน ผูบังคับบัญชา หัวหนางาน เพ่ือนรวมงานและผูใตบังคบับัญชา
ของผูรับการพัฒนา 

3. การขอรับทราบผลการประเมินผลจากหนวยงานอืน่ที่เปนผูดำเนินการพัฒนา เชน        ใน
กรณีท่ีเทศบาลสงบุคลากรเขารับการอบรมในหลักสูตรที่หนวยงานอื่นเปนผูจัด 
 

2. มาตรการเสริมสรางขวัญกำลังใจ 
 1. มีการมอบรางวัลพนักงานเทศบาล ลูกจางประจำ และพนักงานจาง ดีเดนเปนประจำทุกป โดยมี
ประกาศเกียรติคณุและเงนิหรือของรางวัล โดยมีหลักเกณฑท่ัวไป  ดังนี้ 
 1.1 การอุทิศตนเสียสละเพื่องานและสวนรวม 
 1.2 ความสม่ำเสมอในการปฏิบัติราชการ 
 1.3 มนุษยสัมพันธที่ดีตอประชาชน ผูบังคบับัญชาและเพ่ือนรวมงาน 
 1.4 การรักษาวินัย ไมมีขอรองเรียนเรื่องทุจริต ประพฤติมิชอบหรือผดิศีลธรรม 

 

 

 

 

 

 

 


