
นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล 

 
   * เทศบาลตำบลเมืองเกา ไดจัดทำนโยบายและกลยุทธการบริหารทรัพยากรบุคคล เพ่ือสราง
ระบบบริหารและพัฒนาบุคลากรใหมีคุณภาพ มีคุณธรรม และมีสมรรถนะสูง เพ่ือเตรียมความพรอมรับใหทันกับ
สถานการณความเปลี่ยนแปลง และบรรลุตามภารกิจ อำนาจหนาที่ของเทศบาล ตามพระราชบัญญัติเทศบาล 
พ.ศ. 2496 และแกไขเพ่ิมเติมถึง (ฉบับที่ 14) พ.ศ. 2562  รวมถึงภารกิจตางๆ ตามพระราชบัญญัติแผนและ
ขั้นตอนการกระจายอำนาจใหองคกรปกครองสวนทองถิ่น พ.ศ. 2542 แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ 
แผนพัฒนาจังหวัด แผนพัฒนาอำเภอ แผนพัฒนาตำบล นโยบายของรัฐบาล และนโยบายของผูบริหาร องคกร
ปกครองสวนทองถ่ิน ไดอยางบรรลุเปาหมาย  
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บทที่ 1 
สภาพทั่วไปของเทศบาลตำบลเมืองเกา 

 
1.  ขอมูลท่ัวไป 

  เทศบาลตำบลเมืองเกา เดิม  มีฐานะเปนองคการบริหารสวนตำบลตามพระราชบัญญัติจัดตั้ง
สภาตำบลและองคการบริหารสวนตำบล  พ.ศ. ๒๕๓๗ 

 ตอมาไดอาศัยอำนาจแหงพระราชบัญญัติสภาตำบลและองคการบริหารสวนตำบล พ.ศ. 2537 
ซึ่งแกไขเพ่ิมเติมโดยพระราชบัญญัติสภาตำบลและองคการบริหารสวนตำบล(ฉบับที่ 5) พ.ศ.2546 และมาตรา 
7 แหงพระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ.2496 รัฐมนตรีวาการกระทรวงมหาดไทย ไดประกาศกระทรวงมหาดไทย
จัดตั้งองคการบริหารสวนตำบลเมืองเกา เปนเทศบาลตำบลเมืองเกา ตั้งแตวันที่  ๒๓ พฤศจิกายน ๒๕๕๐     
เปนตนมา  

  ๑.๑  ที่ตั้ง  ตั้งอยูที่ 63 หมู  8 ตำบลเมืองเกา อำเภอเมือง จังหวัดขอนแกน มีเนื้อที่ทั้งหมด 
24,718 ไร (39.54 ตารางกิโลเมตร) อยูทางทิศใตของอำเภอเมืองขอนแกน  หางจากกรุงเทพมหานคร 
ประมาณ 449 กิโลเมตร  มีอาณาเขตติดตอตั้งนี ้
        ทิศเหนือ       ติดเขตเทศบาลนครขอนแกนและเขตเทศบาลตำบลบานเปด 
        ทิศใต       ติดกับเขตเทศบาลตำบลทาพระ และองคการบริหารสวนตำบลดอนหัน 
        ทิศตะวันออก      ติดกับเขตเทศบาลตำบลพระลับ 
        ทิศตะวันตก        ติดกับเขตองคการบริหารสวนตำบลบานหวา  และดอนชาง 

ก. กำหนดใหเทศบาลตำบลเมืองเกา เปนเทศบาลประเภทสามัญ  
มีพ้ืนที่ 39.54 ตารางกิโลเมตร จำนวนประชากรประมาณ  29,573  คน จำนวนครัวเรือน  15,488 
ครัวเรือน 

ข. จัดแบงสวนราชการภายในเทศบาลและหนาที่ความรับผิดชอบ ดังนี ้
  1. สำนักปลัดเทศบาล     มีหนาที่ความรับผิดชอบเก่ียวกับราชการทั่วไปของเทศบาลและ
ราชการที่มิไดกำหนดใหเปนหนาที่ของกอง หรือสวนราชการใดในเทศบาลโดยเฉพาะ รวมทั้งกำกับและเรงรัดการ
ปฏิบัติราชการของสวนราชการในเทศบาลใหเปนไปตามนโยบาย  แนวทาง และแผนการปฏิบัติราชการของ
เทศบาล โดยกำหนดแบงสวนราชการภายในออกเปน  4 ฝาย คือ 
         1)   ฝายอำนวยการ             2)   ฝายแผนงานและงบประมาณ 
         3)   ฝายปกครอง            4)   ฝายสงเสริมและสวัสดิการสังคม 
  2.  กองคลัง   มีหนาที่ความรับผิดชอบเก่ียวกับงานการจาย  การรับ การนำสงเงิน การเก็บ
รักษาเงิน และเอกสารทางการเงิน  การตรวจสอบใบสำคัญ ฎีกา งานเก่ียวกับเงินเดือน คาจาง คาตอบแทน เงิน
บำเหน็จ  บำนาญ เงินอ่ืน ๆ  งานเก่ียวกับการจัดทำงบประมาณฐานะทางการเงิน การจัดสรรเงินตางๆ การ
จัดทำบัญชีทุกประเภท ทะเบียนคุมเงินรายไดและรายจายตางๆ การควบคุมการเบิกจาย  งานทำงบทดลอง
ประจำเดือน ประจำป  งานเก่ียวกับการพัสดุของเทศบาลและงานอื่นๆ  ที่เก่ียวของ และที่ไดรับมอบหมาย โดย
กำหนดแบงสวนราชการภายในออกเปน  5  ฝาย คือ 

1)  ฝายบริหารงานคลัง  2)   ฝายสถิติการคลัง 
3)  ฝายพัฒนารายได  4) ฝายแผนที่ภาษีและทะเบียนทรัพยสิน 
5) ฝายบริหารงานทั่วไป 
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3.   กองชาง   มีหนาที่ความรับผิดชอบเก่ียวกับการสำรวจ ออกแบบ การจัดทำขอมูล 
ทางดานวิศวกรรมการจัดเก็บและทดสอบคุณภาพวัสดุ  งานออกแบบและเขียนแบบ  การตรวจสอบ           
การกอสราง งานควบคุมอาคารตามระเบียบกฎหมาย งานแผนการปฏิบัติงานการกอสรางและการซอมบำรุง  
การควบคุมการกอสราง  และซอมบำรุง  งานแผนงานดานวิศวกรรมเครื่องจักรกล  การรวบรวมประวัติติดตาม  
ควบคุมการปฏิบัติงานเครื่องจักรกล  การควบคุม  การบำรุงรักษาเครื่องจักรกล  และยานพาหนะ งานเกี่ยวกับ
แผนงาน  ควบคุม เก็บรักษา การเบิกจายวัสดุ  อุปกรณ อะไหล  น้ำมันเชื้อเพลิง และงานอ่ืน ๆ  ที่เก่ียวของและ
ที่ไดรับมอบหมาย  โดยกำหนดแบงสวนราชการภายในออกเปน  5 ฝาย  คือ 

1)  ฝายแบบแผนและกอสราง 2)  ฝายควบคุมอาคารและผังเมือง 
3)  ฝายการโยธา   4)  ฝายศูนยเครื่องจักรกล 
5)  ฝายชางสุขาภิบาล 

4.  กองสาธารณสุขและสิ่งแวดลอม  มีหนาที่เก่ียวกับสาธารณสุขชุมชน สงเสริม 
สุขภาพและอนามัย การปองกันโรคติดตองานสุขาภิบาลสิ่งแวดลอมและงาน อ่ืนๆ  เกี่ยวกับการใหบริการดาน
สาธารณสุข  โดยกำหนดแบงสวนราชการภายในออกเปน  2  ฝาย  คือ 

1)  ฝายบริหารงานสาธารณสุข 
2)  ฝายบริการสาธารณสุข 

5.  กองการศึกษา   มีหนาที่ความรับผิดชอบเก่ียวกับการบริหารศึกษาและพัฒนา 
การศกึษา ทั้งการศึกษาในระบบการศึกษา  การศกึษานอกระบบการศึกษา   และการศึกษาตามอัธยาศัย  โดยให
มีงานธุรการ  งานการเจาหนาที่  งานบริหารวิชาการ งานโรงเรียน  งานศึกษานิเทศก  งานกิจการนักเรียน      
งานการศึกษาปฐมวัย  งานขยายโอกาสทางการศึกษา  งานฝกและสงเสริมอาชีพ งานหองสมุด พิพิธภัณฑและ
เครือขายทางการศึกษา  งานกิจการศาสนา สงเสริมประเพณี  ศิลปวัฒนธรรม  งานกีฬาและนันทนาการ         
งานกิจกรรมการเด็กเยาวชน และการศึกษานอกโรงเรียน  และงานอ่ืน ๆ ที่เก่ียวของตามที่ไดรับมอบหมาย      
โดยกำหนดแบงสวนราชการภายในออกเปน  2  ฝาย  คือ   

1)    ฝายบริหารการศึกษา  
2)    ฝายสงเสริมการศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม 

   6. กองสงเสริมการเกษตร  มีหนาที่รับผิดชอบเกี่ยวกับงานสงเสริมดานการเกษตร    
ใหคำปรึกษาปญหา ใหขอมูล เผยแพรความรูในดานการเกษตร ดานพืชและสัตว งานสัตวแพทย งานปองกันและ
ควบคุมโรคที่เกิดจากสัตว จัดทำโครงการตางๆ  เพ่ือสงเสริมการเกษตร และงานอ่ืนๆ ที่เก่ียวของตามท่ีไดรับ
มอบหมาย โดยกำหนดแบงสวนราชการภายในออกเปน 1 ฝาย คือ 
   1) ฝายสงเสริมการเกษตร 
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บทที่  2 

การจัดทำแผนกลยุทธการบริหารทรัพยากรบุคคล 
ของเทศบาลตำบลเมืองเกา 

 
เปาประสงคของผูบริหารทองถิ่น 
  การปรับปรุงระบบการบริหารงานบุคคลของเทศบาล เพื่อใหสามารถตอบสนองความตองการ
ของประชาชนและเปนการแกไขปญหาไดอยางแทจริง โดยกอใหเกิดความพึงพอใจและเกิดทัศนคติที่ดีตอระบบ
ราชการ รวมทั้งการจัดหาเครื่องวัสดุ อุปกรณ สื่อสารสารสนเทศ เพ่ือใหเกิดความมีประสิทธิภาพในการทำงาน
มากยิ่งข้ึน 
 

เปาประสงคของบุคลากรในสังกัด 
  พนักงานเทศบาลและพนักงานจางของเทศบาลตำบลเมืองเกา ตองการพัฒนาศักยภาพของ
ตนเองเพ่ือสรางผลสัมฤทธิ์ในงาน 
 

เปาประสงคของประชาชน 
  เกิดความพึงพอใจตอการใหบริการของเทศบาลตำบลเมืองเกา 
 

 

วิสัยทัศนการพัฒนาบุคลากรเทศบาลตำบลเมืองเกา 
 

“มุงม่ันพัฒนาระบบการบริหารงานบุคคลและพัฒนาทรัพยากรบุคคลใหมีประสิทธิภาพ ปฏิบัติงานภายใต 
ความถูกตอง เปนธรรม ตรวจสอบไดและเตม็ใจใหบริการ” 

 
 

พันธกิจการบริหารงานบุคคล 
 1. การบริหารงานบุคคลดวยระบบยุติธรรม เสริมสรางวินัย โปรงใส  รวดเร็วและตรวจสอบได 
 2. พัฒนาบุคลากรดวยความรูคูคุณธรรม  เสริมสรางสวัสดิการและบริการท่ีดีใหแกพนักงานเทศบาล
 และพนักงานจาง 
 3. นำเทคโนโลยีมาใชพัฒนาระบบการบริหารงานบุคคลใหเกิดประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 
 4. สรางวัฒนธรรมขององคกรใหเปนองคกรแหงการแลกเปลี่ยนเรียนรู 
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การวิเคราะหสถานภาพและสภาพแวดลอมดานทรัพยากรบุคคล (SWOT Analysis) 
 1.การวิเคราะหสภาพแวดลอมภายใน 
 
 จุดแขง็ (Strength) 
 1. มีบุคลากรที่มีความรู ความเชี่ยวชาญเฉพาะตำแหนงชัดเจน สามารถปฏิบัติงานไดสะดวก       
 รวดเร็ว  ทันตอเหตุการณ 
 2. มีการกำหนดสวนราชการเหมาะสมกับงานที่ปฏิบัติ 
 3. ผูบริหารใหความสำคัญในการพัฒนางานและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
 4. มีนโยบายดานการพัฒนาศักยภาพ ใหความสำคัญ ใหโอกาสในการพัฒนา 
 5. มีการพัฒนา ศึกษาหาความรูเพ่ิมเติมอยูเสมอ 
 5. มีภูมิลำเนาอยูในพ้ืนที่เทศบาล และพ้ืนท่ีใกลเคยีงสามารถทำงานคลองตัว  
 
 จุดออน (Weakness) 
 1. การปฏิบัติงานภายในสวนราชการและระหวางสวนราชการยังขาดความเชื่อมโยงเก้ือหนุนซึ่งกัน   
 และกัน 
 2. บางสวนมีความรูไมสอดคลองกับภารกิจของเทศบาล 
 3. ขาดการสรางวัฒนธรรมองคกร และพัฒนาแนวคิด รวมถึงคุณธรรมและจริยธรรม เพ่ือใหเกิดสิ่งจูงใจ
 ขวัญและกำลังใจที่จะทำใหขาราชการและเจาหนาที่ทุมเทกำลังกายและความคิดในการปฏิบัติงาน 
  4. ขั้นตอนการทำงานซับซอน หลายขั้นตอน 
 5. การกระจายงานไมสมดุล 
 
 2. การวิเคราะหสภาพแวดลอมภายนอก 
 โอกาส (Opportunity) 
 1. ความกาวหนาในสายอาชีพของบุคลากรในหนวยงานองคกรปกครองสวนทองถ่ินเปนไปดวยความ
 รวดเร็วกวาหนวยงานราชการสวนกลาง สวนภูมิภาค 
 2. มีหนวยงานองคกรปกครองสวนทองถิ่นครอบคลุมทั่วประเทศ ทำใหมีเครือขายในการทำงาน 
 3. บุคลากรมีถิ่นท่ีอยูกระจายในเขตพื้นที่เทศบาล ทำใหรูสภาพพื้นที่ มีความใกลชิดคุนเคยกับประชาชน 
 ทำใหเกิดความรวมมือในการทำงานงายข้ึน 
 4. ชุมชนยังมีความคาดหวังในตัวผูบริหารและการทำงานของเทศบาลในฐานะตัวแทน 
 
 อุปสรรค (Threats) 
 1. ขอจำกัดของระเบียบ กฎหมาย 
 2. ระดับความรูไมเหมาะสม สอดคลองในความยากของงาน 
 3. พื้นที่กวางทำใหบุคลากรที่มีอยูไมเพียงพอในการใหบริการ 
 4. มีความกาวหนาในวงแคบ 
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นโยบายและกลยุทธการบริหารทรัพยากรบุคคลของเทศบาลตำบลเมืองเกา 
 

  เทศบาลตำบลเมืองเกา ถือวาทรัพยากรบุคคลเปนปจจัยที่สำคัญและมีคุณคายิ่งในการ
ขับเคลื่อนการดำเนินงานขององคกร จึงไดกำหนดนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคลขึ้น เพื่อใชเปนกรอบ 
แนวทางในการจัดทำแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล เพ่ือเพ่ิมความคุมคาในการใชทรัพยากรบุคคล ใหการ
บริหารทรัพยากรบุคคลเกิดความเปนธรรม โปรงใส ตรวจสอบได และใหผูปฏิบัติงานมีความสุข มีขวัญและ
กำลังใจในการปฏิบัติงาน มีความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน และมีศักยภาพเพ่ิมขึ้น จึงมีนโยบายดานตางๆ  ดังนี ้
 
 1.นโยบายดานการวางแผนอัตรากำลัง 
  วางแผนสนับสนุนและสงเสริมใหมีโครงสราง ระบบงาน การจัดกรอบอัตรากำลัง และการ
บริหารอัตรากำลังใหเหมาะสมกับภารกิจ อำนาจหนาที่ โดยเปรียบเทียบภารกิจการปฏิบัติงาน เพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพในการบริหารทรัพยากรบุคคล รวมทั้งมีโครงสรางองคกรและตำแหนงงานอยางมีประสิทธิภาพ   
เพ่ือบริหารจัดการทรัพยากรบุคคลใหเกิดประโยชนสูงสุด นำไปสูการบรรลพัุนธกิจขององคกรตอไป  
 
 2. นโยบายดานการบรรจุและแตงตั้งบุคลากร 
  การบรรจุและแตงตั้งบุคลากรเปนสิ่งที่องคกรใหความสำคัญอยางตอเนื่อง เพื่อใหไดบุคลากรที่มี
ความรูความสามารถ เทศบาลไดรองขอใหกรมสงเสริมการปกครองสวนสวนทองถ่ินเปนผูดำเนินการสอบแขงขัน
แทน และบรรจุแตงตั้งผูสอบแขงขันไดจากบัญชีผูสอบแขงขันไดของกรมสงเสริมการปกครองสวนทองถ่ิน      
เพ่ือบรรจุบุคคลท่ีมีความรูความสามารถมาปฏิบัติงานในหนวยงาน 
 
 3. นโยบายการประเมินผลการปฏิบัติงาน 
  เทศบาลตำบลเมืองเกามีการประเมินผลการปฏิบัติงาน โดยใชระบบการบริหารผลงาน 
(Performance Management) ที่เชื่อมโยงผลการปฏิบัติงานรายบุคคลไปสูการปฏิบัติงานในระดับองคกร 
คุณภาพและปริมาณงาน ประสิทธิภาพและประสิทธิผลของงานที่ไดปฏิบัติมา ซึ่งประกอบดวย การประเมิน
ผลสัมฤทธิ์ของงาน และการประเมินสมรรถนะ เพ่ือนำไปสูการบรรลุเปาหมายขององคกรไดอยางมีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลตอไป 
 
 4. นโยบายการสงเสริมจริยธรรมและรักษาวินัยของบุคลากรในหนวยงาน 
  เทศบาลตำบลเมืองเกาไดประกาศหลักเกณฑและเงื่อนไขเกี่ยวกับจริยธรรมของพนักงาน
เทศบาล ลูกจางประจำ และพนักงานจาง เพ่ือถือเปนแนวทางปฏิบัติและการรักษาวินัยของหนวยงาน และได
จัดทำโครงการสงเสริมคุณธรรมจริยธรรมใหแกพนักงานเทศบาลตำบลเมืองเกา  เพื่อปลูกจิตสำนึกใหบุคลากร
เทศบาลตำบลเมืองเกามีคุณธรรม จริยธรรม เขาใจในหลักธรรมของพระพุทธศาสนา และนอมนำเอาหลักปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียงไปเปนแนวทางในการดำเนินชีวิต และการปฏิบัติราชการ และสงเสริมใหบุคลากรไดมีความรู
ความเขาใจ ไดรับการพัฒนาจิตใจและพัฒนาตนเองใหมีจิตสาธารณะ เกิดความสำนึกในการเสริมสรางสังคมแหง
คุณธรรมและสมานฉันท ประพฤติตนเปนพลเมืองดี สรางประโยชนสุขแกครอบครัว สังคม และประเทศชาต ิ
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 5. นโยบายการสรหาคนดีคนเกงเพื่อปฏิบตัิงานตามภารกิจของหนวยงาน 
  การสรรหาบุคลากรเชิงรุกเปนสิ่งที่องคกรใหความสำคัญอยางตอเนื่อง เพ่ือใหไดบุคลากรท่ีมี
คุณภาพ เทศบาลไดมีประกาศรับสมัครพนักงานจางในระบบเปด โดยยึดหลักความรู ความสามารถ คุณลักษณะ
ที่เหมาะสมกับงาน ควบคูกับการเปนคนดีคนเกง การสรรหาสายงานผูบริหาร การรับโอนยายพนักงานเทศบาล 
ตามประกาศคณะกรรการกลางพนักงานเทศบาล การรายงานตำแหนงสายงานผูบริหารที่วางใหคณะกรรมการ
กลางพนักงานเทศบาลเปนผูดำเนินการสรรหา เพ่ือใหไดบุคลากรที่มีความรูความสารถมาปฏิบัติงานในหนวยงาน 
 
 6. นโยบายการพัฒนาบคุลากร 
  เทศบาลตำบลเมืองเกา ไดมีการสงเสริมใหมีการพัฒนาอยางเปนระบบ ทั่วถึงและตอเนื่อง โดย
การเพ่ิมพูนความรู ความสามารถ ศักยภาพ และทักษะการทำงานท่ีเหมาะสม สอดคลองกับสถานการณ  
วิสัยทัศน และยุทธศาสตรขององคกร โดยมีการจัดทำแผนพัฒนาบุคลากร ประจำป 2564 – 2566 เพ่ือเปน
แนวทางในการพัฒนาบุคลากร และเพ่ิมพูนความรู ทักษะ ทัศนคติที่ดี คุณธรรม จริยธรรมของบุคลากรในการ
ปฏิบัติงานราชการ และการบริการประชาชน ไดอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล จัดทำแผนความกาวหนา
ในสายอาชีพ จัดสงบุคลากรเขารับการฝกอบรม เพื่อพัฒนาความรู ทักษะอยางสม่ำเสมอ มีการอบรมขาการ
บรรจุใหม มีการเผยแพรและประชาสัมพันธองคความรูใหกับบุคลากร   
 
 7. นโยบายการพัฒนาคุณภาพชีวิต 
  เทศบาลตำบลเมืองเกา ไดใหความสำคัญกับการพัฒนาคุณภาพชีวิตของบุคลากร ใหนำหลัก
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาใชในการทำงานและในชีวิตประจำวัน มีการจัดสภาพแวดลอมการทำงานและ
สวัสดิการใหกับบุคลากร เพ่ือเปนแรงจูงใจในการทำงาน พัฒนาปรับเปลี่ยนทัศนคติบุคลากร ใหมีวิสัยทัศนและ
เขาใจระบบการบริหารราชการยุคใหม มีการจัดประชุมเพ่ือรับฟงความคิดเห็นของขาราชการทุกระดับอยาง
สม่ำเสมอ 
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การดำเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล 
 

1. นโยบายดานการวางแผนอัตรากำลัง 
 

รายการ ตัวชี้วัด 
 แผนอัตรากำลัง 3 ป  1. ใชแผนอัตรากำลัง 3 ป ของเทศบาลตำบลเมืองเกา ในการ

วิเคราะหอัตรากำลัง เพื่อจัดทำกรอบอัตรากำลังพนักงานเทศบาล  
ในแตละสวนราชการ และนำไปสูการกำหนดจำนวน ประเภท และ
ระดับตำแหนงเสนอคณะกรรมการจัดทำแผนอัตรากำลัง 3 ป ของ
เทศบาลตำบลเมืองเกาพิจารณา 
2. มีการติดตามประเมินผล และปรับปรุงแผนอัตรากำลัง 3 ป   
อยางตอเนื่อง และนำไปสูการกำหนดจำนวนตำแหนง เพิ่ม หรือ    
ลดจำนวนตำแหนง เสนอคณะกรรมการพนักงานเทศบาลจังหวัด
ขอนแกน เชน การปรับปรุงตำแหนงพนักงานเทศบาลใหดำรง
ตำแหนงสูงข้ึน  การขอเพ่ิมอัตรากำลังพนักงานเทศบาล/พนักงาน
จาง  

 
 
2. นโยบายดานการบรรจุและแตงตั้ง 
 
 

รายการ ตัวชี้วัด 
การบรรจุและแตงตั้ง 1. มีแนวทางการปฏิบัติการบรรจุและแตงตั้ง ตามวิธีและหลักเกณฑ

ของคณะกรรมการพนักงานเทศบาลจังหวัดกำหนด 
2. สรรหาพนักงานเทศบาลตามกรอบระยะเวลาในการสรรหา บรรจุ
และแตงตั้ง ตามระเบียบ ประกาศ ก.ท.จ. อยางชัดเจน 
3. มีแผนอัตรากำลัง สามารถสรรหา บรรจุและแตงตั้ง ไดตามกรอบ
อัตรากำลัง 
4. มีแผนอัตรากำลัง สามารถสรรหาพนักงานจางไดตามกรอบ
อัตรากำลัง 
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3. นโยบายดานการประเมินผลการปฏิบัติงาน 
 

 รายการ ตัวชี้วัด 
การประเมินผลการปฏิบัติงาน 1. ปฏิบัติตามหลักเกณฑและวิธีการประเมินผลการปฏิบัติงาน     

เพ่ือประเมินผลการปฏิบัติงานสำหรับการเลื่อนขั้นเงินเดือนพนักงาน
เทศบาล เลื่อนคาตอบแทนพนักงานจาง 
2.KPI ระดับบุคคลสอดคลองกับมาตรฐานกำหนดตำแหนงของแตละ
ตำแหนง เพ่ือกำหนดเปนเงื่อนไขในการคัดเลือกบุคคลที่มีทักษะ หรือ
สมรรถนะสูง เพ่ือพัฒนาความกาวหนาในสายอาชีพ และเปนเงื่อนไข
ในการกำหนดระดับตำแหนงใหสูงข้ึน 
3. ผลการประเมินที่ไดสามารถจำแนกความแตกตางและจัดลำดับผล
การปฏิบัติงานของพนักงานเทศบาลไดอยางชัดเจนและมี
ประสิทธิภาพ เพ่ือใชประกอบการปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพงาน
ของพนักงานเทศบาลในแตละตำแหนง และเปนการสงเสริมหรือเปน
แรงจูงใจพนักงานเทศบาลใหปฏิบัติงานอยางเต็มความสามารถและ
แขงขันกันดวยผลงาน 

 
 
4. นโยบายการสงเสริมจริยธรรมและรักษาวินัยของบุคลากรในหนวยงาน 
 

รายการ ตัวชี้วัด 
การสงเสริมจริยธรรมและรักษาวินัยของ 
บุคลากรในหนวยงาน 

1. ประกาศหลักเกณฑและเงื่อนไขเก่ียวกับจริยธรรมของพนักงาน
เทศบาล ลูกจางประจำ และพนักงานจาง 
2. พนักงานเทศบาลทุกระดับเขารวมกิจกรรมสงเสริมคุณธรรม
จริยธรรม และสรางความโปรงใสในการปฏิบัติราชการที่เทศบาล
ตำบลเมืองเกาจัดขึ้น และสามารถประยุกตหลักธรรมตางๆ มาใชใน
การปฏิบัติราชการ 
3. ผูบริหารทุกระดับ มีสวนรวมในกิจกรรมการพัฒนาบุคลากรใหมี
ความผูกพัน และอยูกับองคกร ตลอดจนผูบริหารทุกรดับเปนตนแบบ
และแสดงแบบอยางที่ดีในดานคุณธรรม จริยธรรมและความโปรงใส
ในการดำเนินงานขององคกร 
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5. นโยบายการสรรหาคนดีคนเกงเพื่อปฏิบตัิงานตามภารกิจของหนวยงาน 
 

รายการ ตัวชี้วัด 
การสรรหาคนดีคนเกงเพ่ือปฏิบัติงานตาม
ภารกิจของหนวยงาน 

1. มีแนวทางการปฏิบัติการบรรจุและแตงต้ัง ตามวิธีและหลักเกณฑ
ของคณะกรรมการพนักงานเทศบาลจังหวัดกำหนด 
2. สรรหาพนักงานเทศบาลตามกรอบระยะเวลาในการสรรหา บรรจุ
และแตงตั้ง ตามระเบียบ ประกาศ ก.ท.จ. อยางชัดเจน 
3. มีแผนอัตรากำลัง สามารถสรรหา บรรจุและแตงตั้ง ไดตามกรอบ
อัตรากำลัง 
4. มีแผนอัตรากำลัง สามารถสรรหาพนักงานจางไดตามกรอบ
อัตรากำลัง 
 

 
 
6. นโยบายการพัฒนาบุคลากร 
 
 

รายการ ตัวชี้วัด 
การพัฒนาบุคลากร 1. มีการจัดทำแผนพัฒนาบุคลากร ประจำป 2564 – 2566 เพ่ือ

เปนแนวทางในการพัฒนาบุคลากร และเพิ่มพูนความรู ทักษะ 
ทัศนคติที่ดี  คุณธรรม จริยธรรมของบุคลากรในการปฏิบัติงาน
ราชการ และการบริการประชาชน ไดอยางมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล 
2. จัดทำแผนความกาวหนาในสายอาชีพ  
3.จัดสงบุคลากรเขารับการฝกอบรม เพ่ือพัฒนาความรู ทักษะอยาง
สม่ำเสมอ 
4.มีการอบรมขาการบรรจุใหม  
5. มีการเผยแพรและประชาสัมพันธองคความรูใหกับบุคลากร 
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7. นโยบายการพัฒนาคุณภาพชีวิต 

รายการ ตัวชี้วัด 
การพัฒนาคณุภาพชีวิต 1. มีการจัดอุปกรณในการทำงานและนำเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช

ในการปฏิบัติงาน เพ่ือเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน มี
กระบวนการ เจาหนาที่สัมพันธข้ันพื้นฐาน เพ่ืออำนวยความสะดวก
ในการปฏิบัติงานใหกับบุคลากร 
2. จัดใหมีกิจกรรมการพัฒนาคุณภาพชีวิตของพนักงานเทศบาลท่ี
สะทอนภาพการทำงานขององคกร เชน กิจกรรม 5ส. กิจกรรม     
Big Cleaning Day  กิจกรรมออกกำลังกาย จิตอาสา เพ่ือให
พนักงาน ทุกคนไดมีสวนรวมในการจัดทำกิจกรรม และเพ่ือสราง
บรรยากาศ  ในการทำงาน บทบาทภาระหนาท่ี สรางภาพลักษณที่ดี
ใหกับองคกร  
3. ผูบริหารไดจัดประชุมพนักงานเทศบาลเปนประจำทุกเดือน 
เพ่ือใหบุคลากรในสังกัดไดใหขอเสนอแนะ ความคิดเห็น ตลอดจน
ปญหาอุปสรรคในการปฏิบัติงาน เพ่ือสรางการยอมรับ ทบทวนและ
แกปญหาอันเปนการสรางความผูกพันธทีด่ีในองคกร 
4. พนักงานเทศบาลทุกระดับเขารวมกิจกรรมสงเสริมคุณธรรม
จริยธรรม และสรางความโปรงใสในการปฏิบัติราชการที่เทศบาล
ตำบลเมืองเกาจัดขึ้น และสามารถประยุกตหลักธรรมตางๆ มาใชใน
การปฏิบัติราชการ 
5. ผูบริหารทุกระดับ มีสวนรวมในกิจกรรมการพัฒนาบุคลากรใหมี
ความผูกพัน และอยูกับองคกร ตลอดจนผูบริหารทุกรดับเปนตนแบบ
และแสดงแบบอยางที่ดีในดานคุณธรรม จริยธรรมและความโปรงใส
ในการดำเนินงานขององคกร 

 ขั้นตอนการติดตามผล 
  1. มอบหมายงานใหปฏิบัติดวยตนเอง 
  2. เปดโอกาสใหซักถามขอสงสัยได ในกรณีที่มีปญหา 
  3. ตรวจสอบผลการปฏิบัติงานในระยะเริ่มแรก และคอยๆ ลดการตรวจสอบลงเมื่อ
ผูบังคบับัญชาแนใจวาผูใตบังคับบัญชาปฏิบัติงานตามที่ไดรับการสอนไดถูกตอง 
  4. แจงใหผูบังคบับัญชาทราบถึงผลการปฏิบัติงาน ทั้งในสวนที่ผูใตบังคับบัญชาปฏิบัติไดดี  
และสวนที่ยังตองปรับปรุงแกไขเพ่ิมเติม เพ่ือเสริมสรางความเชื่อมั่นในตัวเอง และแกไขขอบกพรองเพ่ือการ
ปฏิบัติงานสมบูรณยิ่งข้ึน 
  เพ่ือใหการดำเนินงานเปนไปอยางมีระบบชัดเจน ควรใหเทศบาลจัดทำแผนการพัฒนาพนักงาน
เทศบาล เพ่ือเพ่ิมพูนความรู ทักษะ ทัศนคติที่ดี คุณธรรม จริยธรรม อันจะทำใหปฏิบัติหนาที่ราชการในตำแหนง
นั้นไดอยางมีประสิทธิภาพ โดยในการจัดทำแผนการพัฒนาพนักงานเทศบาล ตองกำหนดตามกรอบของ
แผนพัฒนาบุคลากรของเทศบาลที่ไดจัดทำขึ้น โดยใหกำหนดเปนแผนพัฒนาพนักงานเทศบาล มีระยะเวลา 3  ป 
ตามกรอบแผนอัตรากำลัง 3 ป ของเทศบาลนั้น 
 


